






bft-akademie – Termine 2017 
Die bft-akademie bietet ein umfangreiches Weiterbildungskonzept für 
Teams freier Tankstellen sowie Mitarbeiter konzerngebundener Statio-
nen. Bringen Sie sich und Ihre Mitarbeiter regelmäßig auf den neuesten 
Wissensstand durch die aktuellen Seminarangebote.

Tankstellenbetreibern, -pächtern und dem Stationspersonal werden in 
öffentlichen oder auf Wunsch in geschlossenen, internen Seminaren 
wertvolle Kenntnisse rund um die Tankstelle vermittelt.

Die genauen Termine, Hinweise zu den Referenten, den Seminarorten 
und ausführliche Seminarbeschreibungen finden Sie unter  
www.bft-akademie.de (Änderungen vorbehalten). 

Weitere Seminarangebote unter  
www.bft-akademie.de

Ansprechpartner für die bft-akademie 

Einkaufsgesellschaft freier Tankstellen mbH 
Telefon: 0228  910  29-0 
info@bft-akademie.de

Ragnhild Holst 
Telefon: 0228  910  29-77 
Fax: 0228  910  29-69 
info@bft-akademie.de

Personal & Recht

Seminar Termine und Orte

Arbeitsrecht in der Tankstellenpraxis 22.11.17 Hamburg

Erfolgreiche Mitarbeiterführung in der Praxis 26.10.17 München; 16.11.17 Hamburg

Mitarbeiter zu mehr Verkaufserfolg führen 07.11.17 Hamburg; 08.11.17 Berlin

Zeitmanagement & Organisation 01.12.17 Raum Berlin

Betrieb & Gebäude

Seminar Termine und Orte

Aktiver Verkauf von Wäschen 17.10.17 Raum Frankfurt; 18.10.17 Raum München

Sicherheit

Seminar Termine und Orte

Arbeitssicherheit an der Tankstelle 14.11.17 Berlin, 12.12.17 Bochum

Shop

Seminar Termine und Orte

Individuelle Beratung zu Shop-Potentialen Termin nach Absprache vor Ort

Kundenservice und Verkauf am Arbeitsplatz Tankstelle 15.11.17 Erfurt; 28.11.17 Hannover

Schmierstoffe kompetent verkaufen 30.11.17 Ruhrgebiet

Shoptraining für das Tankstellenteam Termin nach Absprache vor Ort
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Der nächste TANKSTOP – das eft-Magazin 
für Tankstelle und Mittelstand – erscheint 
am 15. Dezember 2017. Sie erhalten keinen 
TANKSTOP? Dann teilen Sie uns einfach 
Ihre Anschrift per Mail mit:  
marketing@eft-service.de.  
Gern nehmen wir Sie in den kostenfreien 
Bezug auf.

Nachgeschaut: 
Unter www.tankstop.de können Sie  
in allen vorherigen Ausgaben des  
TANKSTOP blättern, Texte nachlesen 
und Termine nachschlagen.

AnzeigeAnzeige

UNSERE VORTEILE:

  Kreditkartenpool für günstigere Disagien
  Nassdaten über die WEAT Standard-
schnittstelle (Absatzmengen, Peilstände 
und Umsatzdaten)

 Pricing mit Preisautomatik
 Preismelder (MTS)
 24/7 Profi -Hotline

WEAT ist Partner für Einzeltankstellen, Mittelstand und Konzerne.

WIR SIND DIE SPEZIALISTEN FÜR 
DEN BARGELDLOSEN ZAHLUNGS-
VERKEHR AN TANKSTELLEN
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WEAT Electronic Datenservice GmbH  |  Graf-Adolf-Straße 35–37  |  40210 Düsseldorf  
www.weat.de  |  anfrage@weat.de  |  Tel.: +49 211 9057-100

Individuelle Gestaltung 
Ihrer Tankstelle
Preisanzeigen, Tankdach-Verblendungen, Werbemasten, 

Beschilderungen, Displays, Pylone, Transparente …

www.lw-brueck.de

Tankstelle der Kuttenkeuler GmbH in Bonn
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Ab sofort:

Die a
ktuellen

 eft-
Aktionen

Zu bestellen unter:  
Telefon: 0228  910  29  0 

Fax: 0228  91029  29 
E-Mail: info@eft-service.de 

www.eft-service.de/shop

Aktionen im Onlineshop November und Dezember 2017: 
»	Winterware neutrale Berufsbekleidung  
»	Shop-Beleuchtung der Firma Bäro 
www.eft-service.de/shop | Rubrik: AKTIONEN

www.eft-service.de/shop  
 
Schauen Sie rein: Im Onlineshop der eft finden 
Sie aktuelle Aktionen und viele weitere Produkte 
rund um die Tankstelle.

Alle Preise verstehen sich zzgl. ges. MwSt.,  
Versand und teilweise Verpackung.

Mit Aussicht auf einen kostenlosen, leckeren Kaffee oder eine pflegende 
Wagenwäsche halten Ihnen Ihre Kunden gleich doppelt so gern die Treue. 

Kundenbindung leicht gemacht

Aktionszeitraum: 1. September bis 31. Oktober 2017 
Zu bestellen unter www.eft-service.de/shop, Rubrik: AKTIONEN und VERBRAUCHSMATERIALIEN

Rabattheft 10er-Kaffeekarte

Kaffeekarte mit zehn witzigen Sprüchen für Ihre Kaffeekunden. 
Format: 105 x 75 mm 
VE: 100 Stck.

Preis: 6,19 EUR minus 10% Rabatt

Rabattheft 10er-Waschkarte

10 x Auto waschen – 1 x kostenlos reinigen. 
Format: 105 x 75 mm 
VE: 100 Stck.

Preis: 6,19 EUR minus 10% Rabatt
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go, go, go
Coffee to

Mehr Genuss pro Stunde.
Die neue WMF 5000 S.

Kaffeegenuss in Höchstgeschwindigkeit.
Ihre Kunden wollen heute alle Wünsche sofort erfüllt  

bekommen. Dafür gibt es die neue WMF 5000 S.  

Sie bereitet Kaffee in Höchstgeschwindigkeit zu,  

bei gleichbleibend hoher Qualität. 

Und mit dem Dynamic Milk System sind sogar Kaffee- 

spezialitäten mit Milch und Milchschaum in heiß und kalt 

extra schnell serviert. So erzielen Sie mehr Umsatz pro Tag 

und machen selbst den eiligsten Kunden glücklich. 

www.wmf-coffeemachines.com

WMF_5000S_Anzeige_279x210+3-dt.indd   1 30.08.17   10:37
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ZUM VERNASCHEN
FRÜHLING

SÜSSES HIER IM SHOP

Autowäsche –  
für den besseren Durchblick

Ich will Klara sehen!

ERFRISCHUNGEN HIER IM SHOP

HEISSER SOMMER

VIELERLEI HIER IM SHOP

HERBSTBUNTER

ZUM AUFWÄRMEN
WINTER

HEISSES HIER IM SHOP

Hier im
Tankstellen-Shop 

Kaffeepause

Jetz
t im

 Shop

Frühling: ab 20. März 2018 
DIN A0 – Art.-Nr. 10597 
DIN A00 – Art.-Nr. 10598 Sommer: ab 21. Juni 2018 

DIN A0 – Art.-Nr. 10600 
DIN A00 – Art.-Nr. 10601 Herbst: ab 23. Sep. 2018 

DIN A0 – Art.-Nr. 10602 
DIN A00 – Art.-Nr. 10603 Winter: ab 21. Dez. 2018 

DIN A0 – Art.-Nr. 10604 
DIN A00 – Art.-Nr. 10605

Plakat Waschen 
DIN A0 – Art.-Nr. 10614 
DIN A00 – Art.-Nr. 10615 Plakat Kaffeepause 

DIN A1 – Art.-Nr. 10379

Bestellungen unter www.eft-service.de/shop (Rubrik Werbung / Werbeplakate), info@eft-service.de oder telefonisch 0228 – 910 29 0

Saisonplakate 2018
 
Anlieferung zum jeweils kalendarischen Saisonstart

Aufkleber rund,  
25 cm im Durchmesser  
Art.-Nr. 10127

Angebotsaufkleber

48 JETZT IM SHOP



Die neue Plakatserie 2018

Klappständer, beidseitig 
DIN A1 – Art.-Nr. 10019

Wandrahmen, einseitig 
DIN A00 – Art.-Nr. 10014

Wandrahmen, einseitig 
DIN A0 – Art.-Nr. 10013

Windmaster, beidseitig 
DIN A0 – Art.-Nr. 10012

Die Abbildungen in den Plakatträgern dienen lediglich der Veranschaulichung. Die Plakatträger werden ohne Plakate geliefert.

Plakatträger
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Lampen an!
Tankstellen-Shop und Bistro ins rechte Licht gerückt

Bäro Shop-Beleuchtung  
für mehr Durchblick

Mit der richtigen Beleuchtung setzen Sie Akzente, schaffen Atmosphäre und steigern nebenbei 
Ihren Shop-Umsatz. Nehmen Sie deshalb Ihre Station unter die Lupe und optimieren Sie Licht 
und Leuchten im Shop. Unser Komplettservice aus einer Hand hilft Ihnen dabei. 

Das erLEDigen wir für Sie:
»» Licht- und Raumplanung
»» Koordination aller Gewerke
»» Elektroinstallation
»» Deckenmontage
»» Lichtschienenmontage
»» Demontage & Entsorgen der Altdecke

Weitere Infos unter 
www.eft-service.de/shop Rubrik: Beleuchtung / Lichtkonzept Shop & Bistro

Einbauleuchte Intara RD 162 
»» geeignet für fast jede Einbausituation
»» Stufenlose und präzise Ausrichtung
»» 10 unterschiedliche Lichtfarben
»» drei Reflektoren (Spot, Flood und OvalBasic)

Shop-Einbauleuchte INTARA RD 19x
»» Vielzahl an Lichtfarben
»» segmentierte Reflektoren mit mikro-strukturierter MIRO-SILVER® Oberfläche
»» 5 Lichtverteilungen (Spot, Flood, OvalBasic, WallBeam und BatWing)

Shop-Einbauleuchte Intara ID 50xx
»» modulares System mit hocheffizienter LED-Lichttechnik
»» optimal für die professionelle Retail- und Ausstellungsbeleuchtung
»» asymmetrisch geformter, ausschwenkbarer Leuchtenkopf
»» extrem geringe Spaltmaße
»» wiedererkennbarer und eleganter Akzent im Deckenbild

Shop-Aufbauleuchte Ontero ID
»» modulares System mit hocheffizienter LED-Lichttechnik
»» optimal für die professionelle Retail- und Ausstellungsbeleuchtung
»» 6 Ausstrahlcharakteristiken
»» Leuchtenkopf dreh- und schwenkbar
»» Wechselbarer Reflektorhalter

Jetz
t im

 Shop

Oder sprechen Sie uns direkt an: 

Einkaufsgesellschaft freier Tankstellen mbH 
Frank Feldmann 
Ippendorfer Allee 1d 
53127 Bonn 
0228 91029 31 
Frank.feldmann@eft-service.de 

Jetzt bestellen unter: www.eft-service.de/shop Rubrik: BELEUCHTUNG
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JULIA TRACK BS	   
LED TR-G6-BB ITM, 61°, RAL9016 (verkehrs-
weiß), Lichtstrom 4220 lm, Systemleistung 42 
W, Bestromung 1050 mA, LED-Stromschie-
nenleuchte (3~) aus Aluminium-Druckguss 
inkl. LED TR-G6-BB ITM | 4220 lm | Optik 61° 
(si) Miro 20 mit Schutzscheibe, inkl. int. LED-
Treiber TR-1050 | inkl. Global 3~Adapter (ws), 
Systemleistung 42 W | B 185 mm | H 193 mm

Preis: 199,90 EUR

 

JULIA TRACK SH	  
LED TR-G6-930 ITM, 61°, RAL9016 (verkehrs-
weiß), Lichtstrom 3250 lm, Systemleistung 29 
W, Bestromung 700 mA, LED-Stromschienen-
leuchte (3~) aus Aluminium-Druckguss inkl. 
LED TR-G6-930 ITM | 3250 lm | Optik 61° 
(si) Miro 20 mit Schutzscheibe, inkl. int. LED-
Treiber TR-700 | inkl. Global 3~Adapter (ws), 
Systemleistung 29 W | B 185 mm | H 193 mm

Preis: 189,90 EUR

 

JULIA LED-Panel	  
DVRAL9016 LED-Panel mit Aluminium-Rah-
men (weiß), 3000K CRI80, Abstrahlwinkel 
112°, inkl. ext. LED-Treiber: 1150 mA | 4400lm, 
vorbereitet für Durchgangsverdrahtung 
(Adels-Stecker), Systemleistung 46 W, Maße:  
B 622mm, L 622mm, T 10mm

Preis: 99,90 EUR

Lichtblick in der dunklen Jahreszeit

Langsam werden die Tage wieder kürzer. Um Kunden auch in der dunklen Jahreszeit in den Tank-
stellen-Shop zu locken, braucht es deshalb einen Blickfang. Die neuen Shop-Leuchten im eft-
Onlineshop setzen die Station effektiv in Szene:

JULIA BS	 
LED TR-G6 BB ITM, 61° (si), RAL9016FS (ver-
kehrsweiß), Lichtstrom 4220 lm, Systemleistung 
42 W, Bestromung 1050 mA, LED-Einbauleuch-
te, rund, kardanisch schwenkbar, passive LED-
Kühlung, Anschluss: W-Stecker pink (4-pol.), 
inkl. Optik 61° Miro20 (si) mit Schutzscheibe, 
inkl. LED TR-G6-L23-BB ITM | 4220 lm, DA 
175mm | D 200mm | ET 210mm, zzgl. ext. LED-
Treiber (1050 mA) | Systemleistung: 42 W

Preis: 169,90 EUR

JULIA SH 	  
LED TR-G6 930 ITM, 61° (si), RAL9016FS (ver-
kehrsweiß), Lichtstrom 3250 lm, Systemleistung 
29 W, Bestromung 700 mA, LED-Einbauleuch-
te, rund, kardanisch schwenkbar, passive LED-
Kühlung | Anschluss: W-Stecker pink (4-pol.), 
inkl. Optik 61° Miro20 (si) mit Schutzscheibe, 
inkl. LED TR-G6-L23-930 ITM | 3250 lm, DA 
175 mm | D 200 mm | ET 210 mm, zzgl. ext. 
LED-Treiber (700 mA) | Systemleistung: 29 W

Preis: 159,90 EUR

JULIA SMALL LB 	  
930 | 30° | weiß | DV, LED-Einbauleuchte, 
schwenkbar bis 25°, passive LED-Kühlung, inkl. 
LED 3000K CRI 90 | 1750 lm, inkl. Reflektor 30°, 
Systemleistung 22 W, inkl. ext. LED-Treiber - 
Dimmbar über Phasenan- und Phasenabschnitt, 
vorbereitet für Durchgangsverdrahtung, Maße: 
DA 90 mm | AD 105 mm | ET 140 mm

Preis: 99,90 EUR

Jetzt bestellen unter www.eft-service.de/shop Rubrik: Beleuchtung / Lichtkonzept Shop & Bistro
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Hier ist Ihre Rubrik: Leserbriefe, der Raum für die Leserinnen und Leser 
des TANKSTOP. Hier sollen Sie zu Wort kommen. Teilen Sie den Kol-
legen in der Welt der Tankstellen, Werkstätten und Waschstationen 
mit, was Sie bewegt, was Sie an Ihrer Station erleben, was Sie ärgert 
oder erfreut. Tauschen Sie sich aus, lassen Sie andere teilhaben. In 
einem kurzen Dreizeiler oder einem langen ausführlichen Brief. 

Senden Sie Ihren Leserbrief einfach an:  
redaktion-tankstop@eft-service.de

Die Macher des TANKSTOP freuen sich über Ihre Rückmeldungen. 
Teilen Sie uns mit, wie Ihnen das Magazin gefällt. Sagen Sie uns, 
welche Themen Sie interessieren, nennen Sie uns wichtige Bran-
chentermine zur Veröffentlichung in der Rubrik „Gewusst wo!“ und 
halten Sie uns mit Ihren Pressemitteilungen auf dem Laufenden. 

Mailen Sie an:  
redaktion-tankstop@eft-service.de

»	 Alpha signs

»	 Arnold André

»	 Deutsche Post AG

»	 Nordland Systems GmbH 

Sie suchen schicke Berufsbekleidung für Ihr 
Tankstellen-Team, oder einen Anbieter von 
LED-Leuchten, oder sind Sie auf der Suche nach 
Süßem oder Salzigem für die Kassenzone? Dann 
werfen Sie einfach einen Blick in den Onlineshop 
der eft unter www.eft-service.de/shop.

Ein Klick und Sie sind mittendrin im Warensortiment der 
Einkaufsgesellschaft freier Tankstellen: www.eft-service.de/shop

LASSEN SIE LUFT AB – LESERBRIEFE

IHRE MEINUNG ZÄHLT

BEILAGEN IN DIESER AUSGABE

GESUCHT UND GEFUNDEN
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Facebook 
Facts

Kurioses, Lustiges und Wissenswertes der Tankstel-
len-Branche erfahren Sie auf der Facebook-Seite der 
eft unter www.facebook.com/eft.bonn. Damit Sie 
auch offline nichts verpassen, finden Sie hier unser 
Highlight der letzten Wochen. 

Kuriose Feiertage: Den am 27. August stattfindenden 
„Einfach so“-Tag nahmen wir in diesem Jahr zum An-
lass, eine Woche lang 10 % Rabatt auf Bestellungen 
von Berufsbekleidung zu gewähren. Allerdings nur, 
wenn die Bestellung auch mit dem Kommentar „Ein-
fach so“ einging. Beworben wurde die ganze Aktion 
ausschließlich auf der eft-Facebook-Seite – ein Grund 
mehr, immer mal wieder reinzuschauen. ;-)

An
ze

ig
e
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Komplettservice aus einer Hand

Licht- & Raumplanung
Koordination aller Gewerke
Elektroinstallation 
Deckenmontage
Lichtschienenmontage
Demontage & Entsorgen der Altdecke

Wir er        igen das:

 für Shop und Bistro
&Licht 

Leuchten

!

LED

Lampen an

Komplettservice aus einer Hand

 für Shop und Bistro für Shop und Bistro
&&LichtLicht

!!Lampen anLampen an

Komplettservice aus einer Hand

 für Shop und Bistro für Shop und Bistro
&&LichtLicht

LeuchtenLeuchten

Komplettservice aus einer HandKomplettservice aus einer Hand

Licht- & RaumplanungLicht- & Raumplanung

Wir erWir er igen das:igen das:igen das:LED   LED       LED    
Komplettservice aus einer HandKomplettservice aus einer HandKomplettservice aus einer HandKomplettservice aus einer Hand

 für Shop und Bistro für Shop und Bistro für Shop und Bistro für Shop und Bistro

Komplettservice aus einer HandKomplettservice aus einer Hand

mehr Auswahl siehe 
www.eft-service.de/shop

• 
• 
• 
• 
• 
• 

Sprechen Sie uns an:

Einkaufsgesellschaft 
freier Tankstellen mbH

Ippendorfer Allee 1d
53127 Bonn

Telefon: 0228 91029 31 
www.eft-service.de | frank.feldmann@eft-service.de

»

eft_Lichtplanung_TANKSTOP_05_106_280_vs2_Kontur_weiß_final.indd   1 09.02.2017   13:26:48



Ihre Kleinanzeige
Sie möchten etwas verkaufen?

Dann inserieren Sie schnell und unkompliziert im TANKSTOP in der Rubrik „Kleinanzeige“  
(für bft-Mitglieder ist der Abdruck kostenfrei). Für das Inserat benötigen wir Ihre  
vollständigen Kontaktdaten, ein Foto sowie einen kleinen Beschreibungstext des Angebotes 
und natürlich den Verkaufspreis. 

Die Redaktion behält sich vor, das Angebot auf Seriosität und Plausibilität zu prüfen.  
Ein Anrecht auf Abdruck besteht nicht. 

Senden Sie Ihr Angebot an: redaktion-tankstop@eft-service.de. 

Takt-Anlage Washtec SoftCare² Pro / Pro Takt mit Softec 
Bürsten, noch in Betrieb, günstig abzugeben, auf Wunsch 
auch frei Haus. VB: 10 000 EUR

Kontakt:  
Schmidt Mineraloele-Tankstellenbetriebe 
Petra Ernst 
Völlinghauser Str. 13  
59609 Anröchte 
Tel. 02947 989815-0  
Mobil: 0170 1632418 
info@schmidt-mineraloele.de

Tankautomat OPT240 (Scheidt & Bachmann); neuwertig (Einbau 
Juli 2016 bis Dezember 2016); mit passendem Court Master V11 
+ Grü; Neupreis 15 400 EUR, günstig abzugeben, Preis VB

Kontakt: 
Klaus Trick  
Vermietungsgesellschaft UG & Co. KG 
72189 Vöhringen 
Tel.: 0151 40384663 
k.trick@kabelbw.de

ZU VERKAUFEN - ZU VERKAUFEN - ZU VERKAUFEN

ZU VERKAUFEN - ZU VERKAUFEN - ZU VERKAUFEN
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WASHTEC Kurzwaschstraße WS 50 für SB-Betrieb. Sehr gepflegt 
und voll in Betrieb bis Oktober 2017; türkisblau mit Textil; 

Baujahr 1999; Kettenlänge 19 m; Schleppkette HOLZ, erneuert 
2014; Transponderkartenleser; Bedienterminal; Einfahrtsportal mit 
2 Vorsprühbögen und Ampelanlage; Felgensprüher; Hochdruck-
bogen mit 3 Düsenrohren konturgesteuert mit CAT Pumpe 3545; 
Radschwellerwäscher HOLZ (Bj. 2001) Textilbesatz neuwertig; Ak-
tivschaumbogen mit Transparent HOLZ; 1 Dachbürste Textilbesatz 
mitfahrend und schwenkend; Bürstenstation 2x Softex, 2x Textil; 
Schaumwachs; Unterbodenwäsche und Unterbodenkonservie-
rung mit Anzeigetransparent, Trockenhilfebogen; Istobal-Gebläse 
nachgerüstet, d. h. jüngeres Baujahr; Schallschutztor pneumatisch; 
Wasseraufbereitungsanlage RIBEA RRS-3 (Zyklonklärer) / Alle 
zugehörigen Pumpen, Dosiereinrichtungen und Schaltschränke 
ausgebaut und in 20 Container gelagert.

Preis: EUR 5 000 / Container kann gegen einen Aufpreis von EUR 
1 600 erworben werden / Transport auf Anfrage 

Kontakt: Kloiber GmbH 
Herr Ferdinand Kloiber / +49 8137 9314-114 / f.kloiber@kloiber.com
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MADE IN GERMANY

S ince 1950

BESTNOTEN FÜR

✔ Reinigungsleistung 

✔ Materialverträglichkeit 

✔ Kosten pro Reinigungsvorgang

Ihre Kunden lieben Siegertypen
•	 SONAX AntiFrost&KlarSicht ist kostengünstig: 50 Cent pro Reinigungsvorgang 

(andere Produkte benötigen bis zu 2,33 Euro)

•	 Mit wenigen Wischtakten wird die Scheibe streifenfrei sauber

•	 Als Konzentrat auch im 25 Liter, 60 Liter und 200 Liter Gebinde erhältlich w w w . s o n a x . d e

Ausgabe 3/2017



›	 24. + 25.10.2017 
BTG Jahrestagung 
info@btg-minde.de 
www.btg-minden.de

›	 27. – 28.10.2017 
tasc – Fachmesse für Autoglas,  
Fahrzeugaufbereitung und  
Smart-Repair 
Areal Böhler Düsseldorf 
40549 Düsseldorf

›	 9.11.2017 
Nach der LED-Revolution 
Design und Technik in der  
Ladenbeleuchtung 
BÄRO GmbH 
Wolfstall 54-56,  
42799 Leichlingen

›	 11. – 15.11.2017 
Alles für den Gast 
Messezentrum Salzburg 
Am Messezentrum 6 
A-5020 Salzburg

›	 12. – 15.11.2017 
GastRo 2017 
HanseMesse Rostock 
Zur Hansemesse 1-2 
18106 Rostock

›	 18. – 22.11.2017 
Igeho – Internationale Fachmesse  
für Hotellerie, Gastronomie,  
Take-away 
Messeplatz 
CH-4058 Basel

›	 2. – 10.12.2017 
50. Essen Motor Show 
Messe Essen GmbH 
Norbertstraße  
45131 Essen

›	 18. – 21.01.2018 
AutoZum Salzburg 
Messezentrum Salzburg 
Am Messezentrum 6 
A-5021 Salzburg

›	 26. – 28.01.2018 
Motorradwelt Bodensee 
Neue Messe 1 
88046 Friedrichshafen

›	 28. – 31.01. 2018 
ISM Internationale  
Süßwarenmesse 
Messe Köln 
Messeplatz 1 
50679 Köln

›	 03. – 07.02.2018 
Intergastra 
Landesmesse Stuttgart GmbH 
Messepiazza 1 
70629 Stuttgart

›	 14. – 17.02.2018 
BIOFACH - Weltleitmesse  
für Bio-Lebensmittel 
NürnbergMesse GmbH  
Messezentrum 
90471 Nürnberg 

›	 20. – 21.02.2018 
Trans-Log-Intermodal 
Messe Kalkar 
Griether Str. 110 - 120 
47546 Kalkar

›	 21. – 22.02.2018 
Handel u. Wandel in Tankstellen und  
Convenience Shops  
Titanic Chaussee Berlin 
10115 Berlin

›	 8.03. – 18.03.2018 
Genfer Autosalon 
Route François-Peyrot 30 
CH-1218 Le Grand-Saconnex

›	 09. – 13.03.2018 
Internorga 
Hamburg Messe und  
Congress GmbH 
Messeplatz 1 
20357 Hamburg

›	 10. – 11.03.2018 
Utz Hausmesse  
Mehrzweckhalle Maselheim 
Gartenstraße 30 
88437 Maselberg

›	 11. – 14.03.2018 
Winter Convenience Forum 2018  
Wie sieht der Tankstellen- 
Shop der Zukunft aus? 
Tagungshotel „Der Krallerhof“ 
Leogang, Österreich

Veröffentlichen auch Sie Ihre Termine kostenfrei im TANKSTOP.  
Alle Informationen senden Sie inklusive der entsprechenden Kontaktdaten  
unverbindlich per Mail an redaktion-tankstop@eft-service.de.  
Ein Anspruch auf Abdruck besteht nicht.

Gewusst wo! 
Termine – Schulungen – Weiterbildungen
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bft-akademie 
Seminare, Training und Coaching für den Tankstellenmittelstand – 		
denn Tankstelle ist Praxis. Seminare 2017:

›	 Personal & Recht
	 Arbeitsrecht in der Tankstellenpraxis 

Damit die Kasse stimmt – Vertrauen ist gut, Kontrolle ist besser
	 Erfolgreiche Mitarbeiterführung in der Praxis
	 Mitarbeiter zu mehr Verkaufserfolg führen
	 Persönlichkeit & Kommunikation
	 Tankstellenmanagement – Durch Organisation zu mehr Erfolg
	 Zeitmanagement & Organisation

›	 Shop
	 NEU: Individuelle Beratung zu Shop-Potentialen
	 Kundenservice und Verkauf am Arbeitsplatz Tankstelle
	 Mehr Erfolg im Shopgeschäft
	 Schmierstoffe kompetent verkaufen
	 Shoptraining für das Tankstellenteam
	 Verkaufen mit System
	 Warenwirtschaft & Kalkulation 
	 Warenwirtschaft mit Huth ITAS Vision Professionell
	 Werden Sie Backshop-Profi

›	 Betrieb & Gebäude
	 Abscheidetechnik
	 Aktiver Verkauf von Wäschen 
	 Anforderungen an die Tankstellenkasse
	 Kundenbindung und Social Media
	 Reklamation im Waschgeschäft 
	 Unternehmerseminar Tankstelle

›	 Sicherheit
	 Arbeitssicherheit an der Tankstelle
	 Tatort Tankstelle

TEAM & TANKSTELLE SCHMIERSTOFFE

BACKEN & BACKSHOP

Für die Inhalte der vorgestellten Termine, 
Seminare, Daten und Fakten ist aus-
schließlich der Veranstalter zuständig 
und verantwortlich.

BP Europe Deutsche Castrol  
Online Tankstellen-Mitarbeitertraining http://schmierstoff-training.de

› 	20-minütiges Online-Training
› 	Basiswissen Nachfüllöle
› 	Aufgaben der Motorenöle
› 	Empfehlung: Das richtige Öl für Ihr Fahrzeug
› 	Faktenwissen: „Jedes 5te Fahrzeug fährt mit zu wenig Öl!“
› 	Übungen im Quiz

Erfahren Sie alles über die exklusiven Castrol Tankstellenprodukte und 
schulen Sie jetzt Ihre Mitarbeiter. Am Ende der Online-Schulung erhal-
ten Sie unsere Expertenurkunde als PDF-Datei.

EDNA Tiefkühlbackwaren 

› 	Hilfe und Beratung bei Produktfragen, beim Backen und Präsentieren 
von Backwaren

› 	Individuelle Backschulungen vor Ort nach Absprache 

Alle Termine auf Anfrage. Mehr Information unter www.edna.de

Alle Termine, Hinweise zu den Referenten und ausführliche 
Seminarbeschreibungen unter www.bft-akademie.de –  
Änderungen vorbehalten.
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Kreuzworträtsel

Lösungswort:
1 2 3 4 85 96 107 11 12 13 14 15 16 17
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Unser aktueller Gewinn: Grenzenloses Lesevergnügen – Tolino Vision 4 HD

Klein, leicht, handlich und groß im Lesespaß. Das ist der eBook-Reader Tolino 
Vision 4 HD mit Speicherplatz für rund 6 000 eBooks. Ob in der Badewanne 
– der Tolino Vision 4 HD verzeiht selbst kurzes Eintauchen in Süßwasser 
bis zu 30 Minuten und einen Meter Tiefe – im Garten bei Tageslicht oder 
bei schummriger Beleuchtung vor dem Kamin. Mit der smartLight-Technik 
kann auch zwischen warmem und kaltem Licht gewählt werden. Das 300 
ppi E Ink Carta Display liefert ein gestochen scharfes Schriftbild. Dank 
einer Akkulaufzeit von mehreren Wochen hält das Lesevergnügen mit dem 
eBook-Reader lange Zeit ganz ohne Steckdose.

Was Sie jetzt noch tun müssen? Einfach das Rätsel lösen und das Lösungs-
wort mailen – fertig. Wir drücken allen Teilnehmern die Daumen und wün-
schen viel Glück. 

 Teilnahmebedingungen für das Gewinnspiel

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der an der Herausgabe des Magazins 
beteiligten Unternehmen sowie deren Angehörige sind von der Teilnahme 
am Gewinnspiel ausgeschlossen; ebenso ist der Rechtsweg ausgeschlos-
sen. Eine Barauszahlung des Gewinns ist nicht möglich.

Lösen Sie das Kreuzworträtsel und gewinnen Sie einen attraktiven Preis. Unter allen Einsendungen 
wird ein Gewinner gezogen. Hierzu senden Sie einfach per E-Mail das Lösungswort an die Redaktion 
des TANKSTOP: redaktion-tankstop@eft-service.de. 

Berücksichtigt werden ausschließlich per E-Mail eingehende Einsendungen mit Ihrer vollständigen 
postalischen Adresse. Einsendeschluss ist der 17.11.2017.

Das Lösungswort des letzten Rätsels lautete:  
BERUFSBEKLEIDUNG

Mitmachen lohnt sich!
Kurz mal nachgedacht.
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Soll dein Auto 

glücklich sein, 

pack im Winter 

Frostschutz rein.

 JETZT BESTELLEN
Das Winterplakat

2017 ist da. 
Zu finden unter

www.eft-service.de/shop

NEU


