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Friihlingsprodukte
hierim Shop.

frei und fair -

Es kann nur besser werden

PORTRAIT: BIRGIT LIMBACH

Nicht genug, dass uns seit nunmehr iber zwei Jahren der
Coronavirus in Atem halt (wohl dem, der nach wie vor
gut Luft bekommt ..). Seit Anfang des Jahres lehrt uns
der Krieg in der Ukraine langst vergessene Vokabeln wie
Luftschutzbunker, Bomben, Fliichtlinge, Tote und Ver-
letzte und dhnliches. Die Welt gerat aus den Fugen. Das

diirfen wir nicht zulassen!

Business as usual ist sicher auch nicht die richtige Ant-
wort. Aber die Wirtschaft darf nicht stillstehen. Schauen
wir in unser Land. Die Folgen der oben genannten Kata-
strophen sind fiir alle spiirbar. Privat aber auch an den
Tankstellen. Und trotzdem geht es weiter, muss es weiter-

gehen ...

In dieser Ausgabe des TANKSTOP liefern wir eine Fille
an Beweisen, wie die Wirtschaft im Tankstellenmittel-
stand aktuell positiv agiert. Da werden Stationen kom-
plett umgebaut und modernisiert, neue Leuchtbander
erhellen die Attika. In Shop und Bistro warten kostliche
Kaffeekonzepte auf ihre Kunden, in den Auslagen feil-
schen neue Snacks um die Gunst der Kunden. Paket-
Shops an Tankstellen erfreuen steigender Beliebtheit
unter den Kunden und der Frithjahrsputz rund ums Auto

ruft neue Pflege- und Reinigungsprodukte auf den Plan.

Editorial

Und nicht zuletzt kommen neue digitale Bezahlsysteme
auf den Markt, Plakate fiir Ihren Shop, das Bistro und die
Waschstation gibt es jetzt auch digital.

Und dann ist da natiirlich noch der Digitalkongress. Die
zweite Auflage ,Digitale Losungen — Zukunft Tankstelle"
steht fest auf dem Terminplan - auf Threm hoffentlich
auch! Anfang Juni trifft sich die Branche in der Messe in
Essen, um neue digitale Konzepte vorzustellen und um

den 2. Digital Award zu buhlen.

Diese und viele weitere Themen haben wir fiir Sie in der
vorliegenden Ausgabe des TANKSTOP Nummer 2 zusam-
mengetragen. Wir wiinschen Ihnen viel informative Un-

terhaltung und bleiben Sie gesund!

HERZLICHST IHR
Bernd Scheiperpeter
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ALLES AUF EINEN BLICK!

TANKSTOP ONLINE:

Alle zwei Monate erhalten Sie den TANKSTOP
druckfrisch per Post auf Ihren Schreibtisch.
Parallel gibt es den TANKSTOP auch online als
kostenfreies ePaper. Der grof3e Vorteil: Sie kénnen

das Magazin lesen, wo immer Sie gerade sind.

Und: Wir teilen gern. Nennen Sie uns einfach
die E-Mail-Adressen von Mitarbeiter*innen,

Kolleg*innen oder Brancheninteressierten.

Senden Sie dazu eine E-Mail mit allen Bezieher-
Mailadressen sowie der vollstdndigen Firmen-
adresse an: marketing@eft-service.de, Stichwort:
TANKSTOP online. Der Versand erfolgt jeweils
zum Erscheinungstag per E-Mail inklusive einem

Link zum kostenfreien Download.

Das aktuelle TANKSTOP-ePaper ist seit
14. April 2022 online: www.eft-service.de/

leistungen/tankstop-das-magazin

SAVE THE DATE:

Der néchste TANKSTOP - das eft-Magazin fir
Tankstelle und Mittelstand - erscheint am

17. Juni 2022. . Sie bekommen keinen TANKSTOP?
Das dndern wir gern. Teilen Sie

uns einfach Thre Anschrift per Mail mit:
marketing@eft-service.de. Gern nehmen wir

Sie in den kostenfreien Bezug auf.

NACHGESCHAUT:
Unter www.tankstop.de kénnen Sie in allen
vorherigen Ausgaben des TANKSTOP blattern

und informative Texte nachlesen.

14 N

GESUCHT UND GEFUNDEN -
NEUES IM ONLINESHOP

Sie suchen Brotchentiiten fiir das Bistro an Ihrer

Tankstelle, ein Plakat fiir Thre Waschstation,
neue Aufkleber fiir die Zapfsdulen oder schicke
Berufsbekleidung fiir Ihr Team? Dann werfen
Sie einfach einen Blick in den Onlineshop der eft
unter www.eft-service.de/shop und stébern Sie

im Angebot.

Ein Klick und Sie sind mittendrin im Warensorti-

ment der Einkaufsgesellschaft freier Tankstellen:

2y

BEILAGENHINWEIS:

+Bdro

+Fairox

+KH Tank & Korrosionsschutz
+MCS

+Megatechnics Carwash Systems
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Seit Jahren wahlen die Leserinnen und Leser der fuhrenden Automagazine Deutschlands
LIQUI MOLY zur Schmierstoffmarke Nr. 1 und auf Platz 2 in der Kategorie Pflegemittel.
Tanken auch Sie zusatzliches Umsatzpotenzial und nutzen Sie die Beliebtheit unserer Marke
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Grof3 war das Interesse
beim ersten Kongress
Digitale Lésungen —
Zukunft Tankstelle. Die 2.
Ausgabe des Kongresses
findet am 7. und 8. Juni in

der Messe Essen statt.

2. Digitalkongress Abwechslungsreich und informativ

Programm fiir ,,Digitale Losungen - Zukunft Tankstelle“ in Essen steht

TEXT: ANNIKA BEYER; FOTO: BERND FIEHOFER

17 Referenten, neun Vortrége, ein Experten-Talk und na-
tlirlich die zweite Ausgabe des Digital Solutions Awards
- langweilig dirfte es den Teilnehmern des Fachkon-
gresses ,Digitale Losungen — Zukunft Tankstelle" sicher-
lich nicht werden. ,Bei der Zusammenstellung des Pro-
gramms war uns wichtig, dass wir eine gute Mischung
aus Fachvortragen und Best Practice, hinbekommen
und gleichzeitig die wichtigsten Themen behandeln, die
mit der Digitalisierung unserer Branche zusammenhén-
gen’, erklart Stephan Zieger, Geschaftsfithrer des Bun-
desverbands Freier Tankstellen (bft), der den Kongress

ausrichtet.

TAG 1: VON DER THEORIE ZUR PRAXIS

Zum Auftakt spricht Josef Gochermann, der an der
Hochschule Osnabriick Marketing und Technologie-
management lehrt und 2021 das Fachbuch ,Halbzeit der
Energiewende? — An der Schwelle in eine neue Energie-
gesellschaft” verdffentlicht hat. Der Kontakt zum bft
entstand dadurch, dass eine Gruppe seiner Studenten
ihre Abschlussarbeit zum Thema ,Tankstelle der Zu-

kunft” geschrieben und dafiir mit Zieger ein Interview

gefiihrt hatten. Dr. Gochermann wird dem Publikum
erkldren, welchen Einfluss die Digitalisierung auf die
Energiewende hat. Im Anschluss erldutert Ira Roschlau,
Leiterin der bft-Akademie, warum es so wichtig ist, die
eigenen Mitarbeiter bei Verdnderungsprozessen, die die
Digitalisierung in Unternehmen ausldsen kann, mitzu-

nehmen.

Von der Theorie geht es im zweiten Block in die Praxis:
Volker Behn und Davina Nickel von Team Energie zei-
gen gemeinsam mit Thomas Oehring von Novabotics,
dass Robotik durchaus ein spannendes Thema auch an
Tankstellen sein kann. Dafiir haben sie einen besonde-
ren Referenten mit im Gepack. Nicolas Maibohm von
Clever Waschen und Gewinner des ersten Digital Solu-
tions Awards, und Lucas Prandi von der bft-Tankstelle
Wildetaube présentieren ihre Zusammenarbeit, dank
der die Kunden ihre Fahrzeugwésche an der Portalwa-
schanlage des bft-Mitglieds nun auch digital bezahlen
kénnen. Zum Abschluss spricht Christian Kriiger, Ge-
schaftsfithrer des BayWa Mobility Solutions, zum The-

ma Elektromobilitdt an Tankstellen.

Titelthema
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Besuchen Sie uns auf de

UNITI expo y
19.05.22in Stuttgart 4 4

Mit uns als Partner erwartet Sie eine kompetente, persdnliche und vertrauensvolle Zusammenarbeit. Unsere
Leasing-undFinanzierungsldsungenerweiternlhrenInvestitionsspielraum beiklaren undverldsslichen Kalkulations-

grundlagen und optimiertem Kostenverlauf. Transparente Vertragsmodelle ohne Haken und Osen bieten lhnen
Planungssicherheit bei gleichzeitiger Flexibilitat.

Erfahren Sie mehr ber Leasing, Mietkauf und Finanzierung — wir beraten Sie gerne.

Zentrale Niederlassungen

MMV Bank GmbH

MMV Leasing GmbH
Ferdinand-Sauerbruch-StraBe 7 | 56073 Koblenz
Telefon 0261 9433-0 | Telefax 0261 9433-555
info@mmv.de

Immer in lhrer Nihe:

Bayreuth | Bremen | Géttingen | Miinchen

Berlin | Dresden | Hamburg | Stuttgart | Bielefeld

Frankfurt | Krefeld | Villingen-Schwenningen

=

Jederzeit ein Partner. www.mmv.de



Natiirlich wird digital per
Handy das Votum zum
Digital Solutions Award
‘22 abgegeben.

TAG 2: BEZAHLEN UND CYBERKRIMINALITAT

Der zweite Tag startet mit dem Themenblock ,Bezahlen".
Neben Fachvortrdgen von Uwe Dziuk, Geschaftsfithrer
bei Weat und Marc Erkens von DKV Mobility, konnte
der bft Vertreter aller pay@pump-Anbieter, mit denen
der Verband einen Rahmenvertrag hat, fiir eine Exper-
tenrunde gewinnen. Sie stellen dabei ihre Losungen vor
und diskutieren gemeinsam, wo die Reise von Mobile
Payment hingehen kénnte. Zum Abschluss zeigt Char-
line Kappes von SoSafe, wie die Kongressteilnehmer mit
Security Awareness ihr Unternehmen vor Cyberkrimi-
nalitdt schiitzen kénnen. Was passiert, wenn trotz aller
Vorsicht doch etwas passiert ist, erldutern Sonke Glanz
von HDI und Michael H. Heinz von der Gesellschaft fiir

Risikomanagement und Versicherungskonzepte.

Neben den inhaltlichen Themen stehen natiirlich - ins-
besondere nach zwei Jahren Pandemie und rar gesa-
ten Veranstaltungen — der Austausch und Networking
im Mittelpunkt. Dazu haben die Teilnehmer nicht nur
in den Pausen die Mdglichkeit, sondern auch auf der
Abendveranstaltung am 7. Juni im Foyer der Messe Es-
sen, auf der die Veranstalter zudem den Digital Solu-

tions Award 2022 {iberreichen.

JETZT BEWERBEN!

16 Unternehmen traten 2020 an, um Sieger des ersten Di-
gital Solutions Awards zu werden. Und auch in diesem Jahr
verspricht es wieder spannend im Kampf um den jungen
Branchenpreis zu werden. Denn die Bewerber stehen erneut
vor einer besonderen Herausforderung: Sie haben genau
fiinf Minuten Zeit, um ihr digitales Produkt auf der Biihne zu
présentieren - nach 300 Sekunden schaltet die Technik das
Mikrofon aus. Nach allen Vortragen votet das Publikum via
Online-Abstimmung fiir den Sieger. Wer in diesem Jahr das
Rennen macht, wird auf der anschlieBenden Abendveran-
staltung auf der Messe Essen bekannt gegeben.

Unternehmen, die sich fiir den Digital Solutions Award bewer-
ben wollen, finden alle Informationen und das Anmeldefor-
mular unter www.zukunft-tankstelle.de/fuer-bewerber. Die
Teilnahmegebiihr betragt 500 Euro (zzgl. MwSt.). Anmel-
deschluss ist der 9. Mai 2022. Der bft dankt den Sponsoren
BayWa Mobility Solutions, DKV Mobility, Eurodata, Sprint und
Weat sowie dem Medienpartner Sprit+ fiir die Unterstiitzung.

Fachkongress ,,Digitale Losungen - Zukunft Tankstelle“
Datum: 7. und 8. Juni 2022

Ort: Messe Essen

Programm und Anmeldung:
www.zukunft-tankstelle.de

TANKSTELLE &
MITTELSTAND

Digitale Losungen
Zukunft Tankstelle

Titelthema

10



Art.-Nr. Barcode Artikelbezeichnung Inhalt/Packart
606921 (I~ Take Off Alien Invasion 12/0,5 L Ds. DPG

I N >R g2 )<




Werbeausstattun

Licht +Werbetechnik
Hermann Briick

far

Tankstellen-Neubau

Aus einer Hand, aus einem Guss

Zieht die Blicke auf sich: das konsequent umgesetzte Ratio-Design.

Bei einer Tankstellen-Renovierung ist der Gestal-
tungsspielraum durch die bestehende Infrastruktur
vorgegeben. Beim Neubau bietet sich dagegen die Mog-
lichkeit, ein Corporate Design in allen Facetten umzu-
setzen. Licht + Werbetechnik Hermann Briick (L+W)

realisierte eine Vollausstattung nach allen Vorgaben ...

Im rheinischen Ratingen ersetzte die Ratio Erdél die
in die Jahre gekommene Station durch einen Neubau
inklusive Shop und Waschanlage. Die prézise Planung
beinhaltete zahlreiche Werbeelemente — von der be-
leuchteten Gebdudekontur bis zu freistehenden Ein-
zelbuchstaben auf dem Tankdach. Das Team von L+W
fertigte die Komponenten nach Designvorgaben des
Kunden in den eigenen Werkstétten in Miinster. Insge-
samt rund 200 Meter LED-beleuchtete Kontur sowie di-

verse Einzelbuchstaben kamen dabei zusammen.

AUFMERKSAMKEITSSTARKE LICHTWERBUNG

Bei der Montage vor Ort war die Zusammenarbeit mit
den anderen beteiligten Betrieben entscheidend. Die
Anordnung der Gebdudeschriften erfolgte in direkter
Abstimmung mit dem Fassadenbauer nach dem vorge-
gebenen Verlegeplan der Paneelen. Eine exakte Positio-
nierung der Alu-Profile sorgte hierbei fiir harmonische
Schriftbilder. Auch Waschanlage und Shop erhielten
aufmerksamkeitsstarke Lichtwerbung im Ratio-Rot.
Insgesamt bildet das Konzept eine helle, freundliche
und attraktive Umgebung, die auch zu spéter Stunde Si-

cherheit ausstrahlt.

UBER 30 JAHRE PRAXIS
Licht + Werbetechnik Hermann Briick ist auf die Um-
und Neugestaltung von Tankstellen spezialisiert und

verfligt Giber drei Jahrzehnte Erfahrung als Partner des

Industriepartner
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Die klare Beschilderung bietet dem Kunden eine einfache Orientierung.

Bundesverbandes Freier Tankstellen (bft). Bei der Um- Die Entwicklung im Tankstellen-Markt wird zukiinftig

setzung der Kundenwiinsche kommen auch innovative  weiter durch das Nicht-Kraftstoff-Angebot bestimmt.

Elemente wie z.B. selbstreinigende Tankdachblenden

oder solche mit Effekt-Optik zum Einsatz.

Einen besonderen Vorteil kénnen die ,Briickinger”
durch den Verbund in der Firmengruppe Briick aus-
spielen: Die enge Zusammenarbeit mit den Schwes-
terfirmen (Malerbetriebe Briick, Condor Geriist, Glas
TheiBing) erleichtert dem Kunden die Kommunikation

und Koordinierung.

Das erfordert eine optisch ansprechende Prédsentation
des Angebots. Licht + Werbetechnik Hermann Briick
bietet dafiir individuelle Lésungen an — aus einer Hand,

aus einem Guss.

Es berat Sie gerne: Christian Kriiger, Telefon 02517889-
254, christian.krueger@firmengruppe-brueck.de.

Noch mehr Infos und Einsatzbeispiele finden Sie auf

www.firmengruppe-brueck.de

ANZEIGEN

WEAT-MPH

DER NEUE MOBILE PAYMENT STANDARD AN TANKSTELLEN

Der MPH standardisiert das Zahlen per App und ermdglicht somit sehr
einfach App-Akzeptanzen: ,Pay at the pump*“ - aber auch im Shop.
Der MPH integriert automatisch die App-Zahlstréme in die vorhandenen
Abrechnungssysteme und Reportings. Wir beraten Sie gerne.

...Beispiele integrierter Apps; im B2B und B2C Bereich

WEAT-MPH bei allen wichtigen Systemherstellern realisiert

UNITI EXPO

17.-19. MAI 2022
BESUCHEN SIE UNS IN
HALLE 5, STAND 5B61.

WEAT Electronic Datenservice GmbH | Graf-Adolf-StraBe 35-37 | 40210 Dusseldorf
www.weat.de | anfrage@weat.de | Tel.: +49 211 9057-100
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HDL DIR DIE PREMIER LEAGUE
NACH HAUSE.

JETZT MIT CASTROL TOLLE PREISE GEWINNEN, 0

Castrol und die
Premier League

Win-Win-Situation fiir Tankstellen und Autofahrende

Im Motorsport ist Castrol seit etlichen Jahrzehnten eine
feste GroBe mit unzdhligen Erfolgen. Dartiber hinaus
engagiert sich der Technologiefiihrer unter den Schmier-
stoff-Herstellern auch im Bereich des Spitzensports.
Nach dem Sponsoring von FIFA Weltmeisterschaften
und UEFA Europameisterschaften kooperiert Castrol
jetzt mit der englischen Premier League und damit mit

der vielleicht besten Liga auf Vereinsebene in Europa.

\WAS TANKSTELLEN DAVON HABEN?

Castrol erweitert durch das neue Sponsoring die ohnehin
hohe Markenbekanntheit und schafft Vertrauen unter
den Autofahrenden. Tankstellen-Mitarbeiterinnen und
-Mitarbeitern bietet sich somit die Moglichkeit, ein mar-
gentrachtiges Produkt stédrker in den Fokus zu riicken

und die Ertragsseite der Tankstelle spiirbar zu verbessern.

ATTRAKTIVE PREISE FUR KUNDINNEN UND KUNDEN BEIM
KAUF VON CASTROL EDGE ODER CASTROL MAGNATEC

Um leichter in das Kundengespréch einsteigen zu kén-
nen, unterstiitzt Castrol die teilnehmenden Tankstellen
mit einer speziellen Werbeaktion. In der Zeit vom 1. April
bis zum 30. Juni wird jeder Kauf eines 1-Liter-Gebindes
Castrol EDGE oder Castrol MAGNATEC mit einem spe-
ziellen Gewinncode belohnt. Kundinnen und Kunden,
die sich registrieren und den Gewinncode online unter
www.gewinn.castrolredeem.com eingeben, haben die
Chance auf wertvolle Preise. Das Motto der Promotion
lautet: ,Hol dir die Premier League nach Hause". Méglich
wird das durch einen OLED-TV als Hauptpreis, zusatzlich
gibt es ein Sky-Abonnement fiir ein Jahr. Dartiber hinaus
werden weitere Abos des Bezahlsenders verlost, der alle

Spiele der Premier League live und exklusiv zeigt.

Industriepartner
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FUR TANKSTELLEN WINKT ERTRAGSSTARKES ZUSATZGESCHAFT
Doch auch wer bei den Hauptpreisen nicht zum Zuge
kommt, gehort zu den Gewinnern, denn jeder Teilneh-
mende erhélt eine Anti-Rutsch-Matte von Castrol. Sie
ist etwa so grof3 wie eine Postkarte und verhindert im
Cockpit, das darauf abgelegte Handys, Sonnenbrillen
oder Portemonnaies versehentlich im FuBraum oder

zwischen den Sitzen landen. Zum Kommunikationsma-

CASTROL VERSCHAFFT DEN FANS IN DER PREMIER LEAGUE
EINE STIMME

Im Rahmen der Vereinbarung mit der englischen Premi-
er League sponsert Castrol das Golden-Award-Programm
und flihrt neue Auszeichnungen zusétzlich zu den beste-
henden ein. Castrol gibt Fans die Méglichkeit, tiber Spie-
ler, deren Leistungen und wichtige Momente wahrend

der Saison abzustimmen und dabei mitzureden.

terial der Aktion gehoren Sticker auf den Castrol-Gebin-

den und eine begleitende Social-Media-Kampagne. So-
mit ergibt sich fur die teilnehmenden Tankstellen eine Bitte wenden Sie sich bei Fragen rund um Castrol
Schmierstoffe an Castrols Vertriebspartner Tollkiihn
Shoppartner GmbH telefonisch unter Tel.: 042156 55 50

oder per Mail Zentrale@tollkuehn.de

Win-Win-Situation: Kundinnen und Kunden haben die
Chance auf attraktive Preise und auf der Ertragsseite

winkt ein wichtiges Zusatzgeschaft. Tankstellen, die an

der Promotion teilnehmen méchten, werden direkt von

Castrols Vertriebspartner Tollkiihn Shoppartner GmbH
informiert, konnen sich dort anmelden und weitere Fra-

gen an den AuBendienst von Tollkiihn richten.

ANZEIGEN

Besuchen Sie
uns in Stuttgart

Halle 3
Stand C20

UNITI@Xpo
DOOHE®O®

17.-19. Mai 2022, Messe Stuttgart

Sind Sie bereit Gy
fiir die elektrische
Zukunft?

Jetzt kostenlose
Kostenschatzung
bei TSG anfordern.

TSG Deutschland GmbH & Co. KG | 24h Service-Center: 0800 865 24 24 | www.tsg-solutions.com/de
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Aus chargelT mobility

wird Eneco eMobility:

Ihr idealer Partner fiir die Elektrifizierung lhrer Tankstelle

So begleiten wir unsere Kunden noch schneller und ein-
facher auf ihrem Weg zur E-Mobilitat. Mit schon zwdlf
Millionen Tonnen eingespartem CO2, 30000 aktiven
Ladestationen und mehr als 120000 in ganz Europa so-
wie mit 50000 aktiven Ladekarten sind wir zusammen
bereits weit gekommen. Mit geballtem Fachwissen und
jahrelanger Erfahrung, mit zukunftssicheren, vernetz-
ten und zuverldssigen Ladelésungen fiir Strom aus 100

Prozent erneuerbarer Energie. Ganz einfach!

Seit 2019 gehdrt die chargel T mobility GmbH zu 100 Pro-
zent zur Eneco-Familie. Seither haben wir viele Schritte
fir unsere Kunden und Mitarbeiter unternommen, um
unsere Krafte und Expertise zu biindeln und zu einem
Unternehmen zusammenzuwachsen. Wir haben konse-
quent unser gemeinsames Ziel verfolgt, ein fithrender E-
Mobilitats-Lésungsanbieter in Deutschland zu werden.
Jetzt gehen wir den letzten Schritt der Zusammenfiih-
rung und treten unter einem gemeinsamen Namen auf:

Eneco eMobility.

Unser grof3es, internationales Team mit einem reichen
Erfahrungsschatz aus verschiedenen Landern und ei-
nem umfassenden Verstdndnis fiir den Markt und die
Anforderungen an Sie als Tankstellenbetreiber bietet
Thnen ab sofort noch mehr Kapazitit, um Sie noch
schneller und einfacher auf Threm Weg zur E-Mobilitat

zu begleiten und zu unterstiitzen.

Insbesondere die kommenden beiden Jahre sind fiir den
Wandel zur E-Mobilitdt in Deutschland entscheidend.
Ein Markt im stetigen Umbruch braucht einen konstan-

ten und zuverldssigen Partner — genau das sind wir!

Und darum profitieren auch Sie als Tankstellenbetrei-
ber von unserem Zusammenwachsen. Denn wir leben
in einer Ara des Aufbruchs zu einer neuen Form der
Mobilitat. Von Anfang an mit dabei waren das Team von
chargelT mobility in Deutschland und Eneco eMobility
in den Benelux-Staaten. Als gemeinsames sind wir also
der ideale Partner, wenn es um das Bereitstellen und In-
stallieren von Ladestationen fir Elektrofahrzeuge geht
—und weit dariiber hinaus. Wir schaffen die Verbindung
zwischen dem, was ist und dem, was kommt, zwischen

heute und morgen.

Die Vorteile fiir Sie liegen auf der Hand:

+Ihre Anfragen werden nun noch schneller und zuver-
lassiger bearbeitet.

+Sie profitieren von einfacheren Prozessen in unseren
Arbeitsablaufen.

+Ihre Ansprechpartner bleiben die selben, und wir

werden weiter unsere Teams verstdrken.

Sie haben noch Fragen zu unserer Umbenennung?
Dann besuchen Sie gerne unsere Website oder werfen
Sie einen Blick in unsere FAQ. Sie finden beides iber den

QR-Code. Einfach mit dem Smartphone scannen!

0]
™
=

Mehr erfahren
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Ein Hypercharger von Eneco eMobility

ermdglicht es mehreren Kunden gleichzei-
tig, ihr E-Auto zu ,betanken”. Bis zu 300 kW
DC-Laden sind mdglich, die volle Leistung
wird schon ab 300 V Batteriespannung
erreicht. Individuelle Ausstattungsvarian-
ten sowie skalierbare und nachriistbare
Leistungsstufen machen den Hyperchar-
ger fiir Tankstellenbetreiber besonders
attraktiv — ebenso wie die Fernwartung

mit unserem Lademanagement-Portal.

ANZEIGEN
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HUTH

Belegdruck war gestern

»3pritbon“ heiBt die digitale Antwort auf die Belegausgabepflicht

TEXT / FOTO: HUTH

[ ‘_—T-ﬂ

,Ein absoluter Pluspunkt des Spritbons

ist, dass fiir die Nutzung weder eine App
vom Kunden installiert werden, noch eine
Hinterlegung privater Daten erfolgen muss.
Der Kunde bleibt fiir uns anonym!”

Thomas Wild

Seit tiber zwei Jahren gilt in Deutschland die Belegaus-
gabepflicht. Jeder Kunde muss fiir jeden Einkauf einen
Beleg erhalten. Eine Annahmepflicht fiir den Kunden

gibt es allerdings nicht.

Im Tagesgeschéft stellt es sich dann so dar, dass der
Kunde den Bon ausgehdndigt bekommt, ihn idealerwei-
se annimmt, um ihn dann - nach einem kurzen Blick

darauf - nur wenige Sekunden spéter zu zerkniillen und

zu entsorgen. Haufig werden Bons aber erst gar nicht
angenommen und vom Kassierer direkt nach dem Aus-
druck entsorgt. In jeder Tankstelle entstehen so Berge
von (vermeidbarem) Abfall sowie unnotige Kosten fiir

Papier und Entsorgungsaufwand.

Aus Umweltsicht ist die Thematik ebenfalls problema-
tisch. Das liegt weniger am steigenden — aber verhélt-
nismaBig immer noch geringen - Papierverbrauch,
sondern vielmehr an den Inhaltsstoffen der chemikali-
enbeschichteten Kassenbons. Das Umweltbundesamt
empfiehlt deshalb, gdnzlich auf den Ausdruck der Bele-
ge zu verzichten und diese elektronisch auszugeben. Fiir
Kunden sollen elektronische Belegsysteme entwickelt
werden, mit denen sich die Kunden zur Priifung ihrer
Abrechnung ihre Belege auf das Handy oder nach Hause

schicken lassen konnen.

Industriepartner
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12 Eisschachte

3 Reihen a 4 Facher

Rio S 125

gestimmten a

24 Eisschachte
3 Reihen a 8 Facher

A

Macao 145

oht die Umschlags-
geschwindigkeit und den

Werhemlttel
Gesamtumsatz =

" Neuheiten inklusive

| Truhenstecker, 32 Eisschiachte
Produktkéartchen, 4 Reihen a 8 Féacher

| Kassenliste und
Preisaufkleber

 Attraktive Werbemittel
fir den Eisverkauf

Fiir weitere Informationen oder Interesse an einer Belieferung kontaktieren Sie uns gern.

(© 0800 - 3 33 52 01* = CONVENIENCE

*Kostenfrei aus allen dt. Fest & Mobilfunknetzen.

& kundenservice@edeka-convenience.de eoexa | RUNDUMGUT VERSORGT.
@® www.edeka-convenience.de

EDEKA C+C groBmarkt GmbH e New York Ring 6 e 22297 Hamburg



»SPRITBON“HEISST DIE DIGITALE ANTWORT AUF DIE BELEG-
AUSGABEPFLICHT AUS DEM HAUSE HUTH

Mit dem HUTH:Connect-Dienst Spritbon bietet sich die
Moglichkeit, Kassenbelege auch in digitaler Form an die
Kunden zu Gibergeben und dadurch den Verbrauch von
Thermopapier-Rollen drastisch zu senken. Mit Spritbon
wird dem Kunden bei jedem Verkaufsvorgang tiber das
systemintegrierte Kartenterminal ein individueller QR-
Code angezeigt, den er ganz leicht mit seinem Smart-
phone oder Tablet scannen kann. Uber diesen QR-Code
wird er auf direktem Weg auf die Website www.spritbon.
de weitergeleitet, wo ihm nach Abschluss der Transakti-

on sein personlicher digitaler Beleg zur Verfligung steht.

Auch im Tankstellen-Netz des Bundesverbandes Freier
Tankstellen (bft) nutzen bereits die ersten Tankstellen-
Manager die Funktion Spritbon und gaben ein Durch-

weg positives Feedback.

INNOVATIV UND GUT VOM KUNDEN ANGENOMMEN

Lars Neumann betreibt seit gut 15 Jahren die Car Tank
24 in Rodgau erfolgreich mit HUTH-Systemen und
nutzt seit Ende Februar die Spritbon-Funktionalitat:
,Spritbon ist ein innovatives Produkt, das von unseren
Kunden gut angenommen und positiv wahrgenom-
men wird. Ziel der Funktion ist es natiirlich, so wenig
wie moglich ausdrucken zu miissen. Zum einen der
Umwelt zu Liebe, vor allem aber auch, um Kosten und
Abfall zu sparen. Kunden, die einen Beleg wiinschen,
werden heute noch aktiv von uns auf die Méglichkeit
des digitalen Belegs hingewiesen. Schon heute, kurz
nach Einfihrung der Funktion, hat sich der Papierver-

brauch um die Halfte reduziert.”

SINNVOLLE ERGANZUNG BESTEHENDER DIGITALER PROZESSE
Die Tankstelle Nahetal e.K. von Familie Wild betreibt
seit iber 20 Jahren erfolgreich zwei Tankstellen in Idar-
Oberstein mit HUTH Systemen und setzt Spritbon seit
Anfang Mérz an beiden Standorten ein. Digitale Prozes-
se haben in der eigenen Buchhaltung hohe Bedeutung
und das papierlose Biiro wird soweit es méglich ist, kon-
sequent umgesetzt. Thomas Wild zieht eine durchweg
positive Bilanz: ,Der erste positive Effekt liegt auf der
Hand: Weniger Papierverbrauch. Wahrend es beim Tan-
ken noch Interesse fiir den Beleg gibt, so méchte doch
kein Kunde einen Beleg fir seinen Bistro-Kauf ausge-
handigt bekommen. Fir uns als Betreiber von zwei

Tankstellen bedeutet dieses System eine Ersparnis eines

deutlich vierstelligen Betrags pro Jahr. Aber ich sehe
auch einen positiven Effekt fiir unsere gewerblichen
Kunden mit Monatsrechnungen. Ein Verlust des Bele-
ges ist ausgeschlossen, er liegt per Mail digital vor und
braucht so auch nicht mehr gescannt werden. Ein abso-
luter Pluspunkt ist die Tatsache, dass fir die Nutzung
weder eine App vom Kunden installiert werden, noch
eine Hinterlegung privater Daten erfolgen muss. Der

Kunde bleibt fiir uns im gesamten Prozess anonym!*

Mit ,Spritbon® wird dem Kunden uiber
das systemintegrierte Kartenterminal
ein individueller QR-Code angezeigt, der
einfach mit dem Smartphone oder Tablet
gescannt wird. Der Papierbon entfallt.

Industriepartner
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pfiehit sich auf

Winterschmutz ade —

SONAX'

MADE IN GERMANY

ist am sogenannten anhaltenden Beading-

oder auch Abperleffekt zu erkennen.

so Uberzeugen Sie IThre Kunden

TEXT / FOTO: SONAX

Gerade nach den Wintermonaten ist
eine griindliche Autowdsche besonders
wichtig. Der Reinigungsspezialist Sonax
gibt Betreibern nachfolgend Tipps und
Argumente fiir das Kundengesprach, wa-
rum typische Winterverschmutzungen

ordentlich entfernt werden sollten.

Die winterlichen Verschmutzungen vor
allem durch Streusalzreste stellen auch
fir moderne Lacke eine erhebliche Be-
lastung dar. Kunststoffanbauteile er-
grauen unter Salzeinfluss und Chrom-
oder Aluminiumzierleisten gerade bei
dlteren Fahrzeugen laufen an und wer-
den unansehnlich. Auch der Unterbo-
den sowie die Felgen leiden unter chemi-
schen Reaktionen, die in Verbindung mit
dem Streumittel entstehen. Aus diesem
Grund sollte das Fahrzeug am Ende der
kalten Jahreszeit immer griindlich gerei-

nigt werden.

,Selbst in milden Wintern mit wenig
Schnee und Eis werden viele Straf3en vor-
sorglich mit Salz behandelt. Im Zweifels-
fall sieht man die aggressive Schicht gar
nicht so stark wie in einem sprichwort-
lich harten Winter", wei3 Sonax Produkt-

manager Dominic Bischof zu berichten.

PERFEKT VERSIEGELT

Am besten werden die Oberflachen na-
tirlich mit einem Premiumwaschpro-
gramm gepflegt, um dem Auto genau die
Lackpflege zu bieten, die es jetzt braucht.
,Moderne Premiumkonservierer wie zum
Beispiel unser Hypercoat HighGloss Pro-
tection, der auf der innovativen Si-Car-
bon Technologie beruht, geben dem Lack
die notwendige Widerstandsfahigkeit zu-

riick’, erklart der Sonax-Experte.

Die Lackversiegelung fiir ein Auto ist in

etwa mit der Wirkung einer Handcreme

oder Bodylotion fiir den Menschen ver-
gleichbar. Ein perfekter Oberflichen-
schutz des Lacks ist Uibrigens leicht am
sogenannten anhaltenden Beading- oder
auch Abperleffekt zu erkennen. Zugleich
bewirkt die Versiegelung, dass aggressive
Verschmutzungen erst gar nicht mehr an

der Oberflache anhaften kénnen.

Radkésten sowie Unterboden sollten wie
erwahnt ebenfalls eine besonders griind-
liche Intensivwasche mit anschlieBender
Unterbodenkonservierung erhalten. Denn
vielfach wird Streusalz in flissiger Form
als Lauge aufgebracht, um einen stirke-
ren Anhaftungseffekt zu erreichen. Dieser
wirkt nicht nur sehr gut auf den StraBen,

sondern auch an der Fahrzeugkarosserie!

Darliber hinaus sollten grundsitzlich
alle Stellen, an denen sich Wasser abla-

gert, gereinigt werden, also die Abldufe

Industriepartner
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BerufsBekleidung
an Tlren, Motorhaube und Heckklappe. D | E KO L L E KTI O N

AbschlieBend noch ein Argument von

Dominic Bischof zum Reifenwechsel: Da-

mit Reifen und Felgen sauber eingelagert

werden kénnen, empfiehlt sich vor dem
Wechsel von Winter- auf Sommerreifen
in jedem Fall, mit einem Fahrzeug durch
die Waschanlage zu fahren. Ansonsten
besteht die Gefahr, dass anhaftender : :

Regenjacke unisex Loopschal 2 Farben / 4 Designs

sowie die Felgen massiv an, so dass teilwei- m

se irreversible Schiaden entstehen. Jeanshemd / Bluse

Fleecejacke 4 Farben
Schmutz tber Monate aushirtet. Dies

erschwert die Reinigung im nichsten
Herbst. Was aber viel gravierender ist: Die
Verschmutzungen greifen tiber die Wochen
und Monate der Einlagerung die Gummis

Langarmpolo Da 8 Farben Steppweste Da 2 Farben

,Mit den Kunden ins Gesprich zu kom-
men, dies ist das A und O im téglichen
Geschéft, um auf bestimmte Themen
wie beispielsweise aktuell den Winter-

schmutz oder im Sommer die Insekten-

Strickfleece Da [ He Warnjacke Softshell Strickpullover Da / He 2 Farben

anhaftungen aufmerksam zu machen.

ANZEIGEN
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Und mit schliissigen Argumenten lassen
sich Kunden einfach leichter vom Nutzen
einer Premiumwaésche liberzeugen”, weif3
Patrick Ginster, bei Sonax Verkaufsleiter
Tankstellen/CarWash.

L
A
L]
x

T-Shirt Da/ He 8 Farben

Sweatshirt 8 Farben Softshelljacke Da 4 Farben

Winterliche Verschmutzungen durch

Streusalz stellen selbst fiir moderne

*PE0

Langarmpolo He 8 Farben Parka He 2 Farben Wendeweste Da

Lacke eine erhebliche Belastung dar.

Wy

* Veredelung mit Logo und /
oder Name moglich

* Alle GréBen und Farben online

* Weitere Berufsbekleidung Da /
He im Shop

WWW. .EFT-SERVICE.DE/SHOP




| GOTTE |GRUPPE

| GoTTE|

,Elementarschaden sind eine
andere Qualitat von Schiden.
In der Regel sind sie so grof3,
dass sie den Betrieb langfristig
beeintrachtigen kénnen.”

Michael Gotte (li.) und Claus Marcus Gotte,
Geschiftsfiihrer der Constantia Vermittlungs-
gesellschaft fiir Versicherungen mbH

Schutz vor Umweltgefahren

Wenn die Natur wiitet
TEXT / FOTO: GOTTE VERWALTUNGSGES. MBH

Im vergangenen Jahr 2021 und erneut Ende Januar 2022
zeigte die Natur auch in Deutschland ihre urgewaltigen
Kréfte. Der Hagelschlag im Frithsommer und die durch
die Unwetterfront ,Bernd" im Juli ausgel6ste Sturzflut
richteten Schiden in Milliardenhéhe an. Sturmtief ,Na-
dia“ sorgte vielerorts fiir Ausnahmezustinde und rich-
tete schwere Schiden an. Auch an Tankstellen entstan-
den Schiaden. Warum sich Tankstellenbetreiber gegen

Naturgefahren absichern sollten.

,Die Zahl von Elementarschaden-Szenarien
wird in den kommenden Jahren zunehmen.
Daher ist es fiir Tankstellenbetreiber be-
sonders wichtig, sich gegen diese Gefahren
abzusichern.”

,Mit versicherten Schiden an Hausern, Hausrat, Betrie-
ben und Kraftfahrzeugen von rund 12,5 Milliarden Euro
ist 2021 das teuerste Naturgefahrenjahr seit Beginn der
Statistik Anfang der 1970er Jahre®, sagt Jorg Asmussen,
Hauptgeschéftsfithrer des Gesamtverbandes der Deut-
schen Versicherungswirtschaft (GDV). ,Mit 8.2 Milliarden
Euro verursachte die Sturzflut im Sommer die héchsten
Versicherungsschédden’, so Asmussen weiter. Reaktionen
blieben nicht aus. Versicherer diskutierten erneut iiber
eine Pflichtversicherung fiir Elementarschiden und
beschrieben in einem Ende Oktober 2021 vorgelegten
Positionspapier ein neues Gesamtkonzept zur Klimafol-

geanpassung.

BISHER KAUM ABSICHERUNG

Auch wenn es Schaden ,nur” an einigen Tankstellen gab
- etwa durch tiberschwemmte Shops -, so bleibt festzu-
stellen, dass mit Blick auf die Entwicklung der Nieder-
schldge die Regenmenge tendenziell zunimmt. Dennoch
,sicherten sich bisher nur wenige Tankstellenbetreiber
gegen das Risiko ,Elementarschadengefahren’ ab", wis-
sen Carl Michael und Claus Marcus Gétte von der Con-
stantia Vermittlungsgesellschaft fiir Versicherungen
mbH mit Firmensitz in K6ln und Hamburg. Ein unvoll-
standiger, unpassender oder fehlender Versicherungs-
schutz kann bei einem Elementarschadenereignis sehr
schnell zu einer existenzbedrohenden Situation fiithren.
Die Ursachen sieht Carl Michael Gétte darin, dass der
Versicherungsbedarf unzureichend beachtet oder ganz
und gar Uibersehen wird. Zudem mochten Betreiber Bei-

tragskosten sparen.

MOGLICHE OPTIONEN

Ein Versicherungsspezialist fiir Tankstellen wie die G&t-
te-Gruppe kimmert sich verldsslich darum, den beste-
henden Versicherungsschutz im Rahmen einer Multi-
RISK Police treffsicher zu erweitern. Deswegen enthalt
dieses spezielle Versicherungspaket nicht nur bereits
bestimmte Absicherungen gegen Elementarschadener-
eignisse, sondern die Option, weitere Elementarscha-
dengefahren abzusichern. Bausteine dafiir sind der
Einschluss der Gefahren ,Riickstau’ und ,Uberschwem-
mung”. In der Tat reichen diese beiden Bausteine nicht

aus. Deswegen bietet der Spezialist fiir Tankstellenversi-

Industriepartner
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Der Regen nimmt zu

Stadt.
Land.

unter.

Die Starkregen-Initiative der Versicherer

Niederschlagsmenge in Deutschland im Zeitverlauf,

jeweils fiir langjdhriges Mittel

Millimeter

Mittel 1881-2020: 70,3
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Quelle: Deutscher Wetterdienst (DWD)

© www.gdv.de | Gesamtverband der Deutschen Versicherungswirtschaft (GDV)

cherungen den Einschluss eines Ertragsausfalls infolge
aller versicherten Elementarschadengefahren — Riick-
stau, Uberschwemmung, Erdrutsch und Erdfall sowie

Schneedruck, Lawinen, Vulkanausbruch und Erdbeben.

IN BEARBEITUNG

Das ist die eine Sache. Die andere ist, Situationen fir
den Fall abzusichern, wenn die Tankstelle nicht un-
mittelbar von der Naturkatastrophe betroffen ist und
dennoch keine Umsitze erzielen kann, weil Verkehrs-
wege unbefahrbar wurden, der Strom fiir langere Zeit

im Umkreis und an der Station ausfallt. Das bedeutet

......................... 791,5

1961- 1971- 1981- 1991-

1990 2000 2010 2020
———_

fir die betreffende Tankstelle, zwangsweise den Betrieb
zu unterbrechen, da weder getankt noch gewaschen
und auch im Shop nichts verkauft werden kann. Carl
Michael Gotte sagt: ,Unsere Leistung fiir eine gewerb-
liche Betriebsunterbrechung war bisher stets an einen
versicherten Sachschaden gebunden. Hier sehe ich die
gesamte Versicherungswirtschaft in der Verantwortung,
rasch Losungen zu entwickeln. Wir sind ldngst mit un-
seren Partnern im Gesprach, um Tankstellenunterneh-
mern passende Angebote zu prasentieren. Ich bin op-
timistisch, dass wir sehr bald einen Baustein anbieten

koénnen, der indirekte Folgeschdden ebenso absichert.”

ANZEIGEN
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WEAT

Neues aus der Welt des
bargeldlosen Zahlungsverkehrs

TEXT / GRAFIK: WEAT

Fagig Wt

Die gesamte Tankstelle
im WEAT-MPH.

Fogl BLag Cemeui r b omurtedad)

E/g

1. DAS ENDE NAHT: VPAY UND MAESTRO WERDEN
EINGESTELLT

Master und Visa haben zum Juli 2023 das Ende ihrer
jeweiligen Debitkarten-Schemes Maestro und VPay an-
gekiindigt. Kiinftig setzen beide Unternehmen auf alter-
native Debitkarten-Losungen, welche anders als die Ma-
estro und VPay auch fir den Bereich e-Commerce und

Mobile Payment genutzt werden kénnen.

Gerade das Ende der Maestro wird auch einen direkten
Einfluss auf die deutsche girocard haben. Bei einer Nut-
zung im Ausland greift die girocard bisher noch auf das
Co-branding der Maestro zuriick. Wird diese jedoch ein-
gestellt, wird auch das Abheben und Bezahlen mit der
girocard im Ausland nicht mehr méglich sein. Sollten sich
weitere Banken dazu entschlieBen, eine der beiden neuen
Debitkarten als Alternative zur girocard auszugeben, wird
diese Umstellung wahrscheinlich auch an der Tankstelle
zu spliren sein, da die Gebiihren fiir eine Master oder Visa

Debit Zahlung hoher ausfallen als bei der Girocard.

2. \WEAT WIRD BLUECODE-AKQUIRER

Immer mehr Apps und Zahlmittel sind mittlerweile am
WEAT-Mobile Payment Hub integriert. Eine der neues-
ten Apps mit integriertem Zahlmittel ist Bluecode. Als
europdische Antwort auf Visa und Mastercard bietet
Bluecode in Zusammenarbeit mit WEAT als Akquirer
die Moglichkeit des mobilen Bezahlens zu attraktiven
Konditionen. Der Endverbraucher benétigt zur Nut-
zung lediglich ein Bankkonto, der Handler wiederum
erhélt eine Zahlungsgarantie. Gerade in einem Markt,
in dem Datenschutz nach wie vor eine grof3e Rolle in
der Akzeptanz mobiler Zahlmittel spielt, kann Blueco-
de schnell zu einer ernstzunehmenden Alternative im
Bereich des mobilen Bezahlens werden, da Bluecode zu
keinem Zeitpunkt Zugriff auf Kundendaten bekommt.
Bluecode kann sowohl leicht als Zahlmittel in einer
bestehen App integriert werden, bietet aber auch die
Moglichkeit als Eigenstdndige App und Zahlmittel ak-
zeptiert zu werden. Unser Partner WEAT informiert Sie

hierzu sehr gerne.

Industriepartner
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3. MOBILES BEZAHLEN AUCH AN UNBEMANNTEN
STATIONEN UND IM SHOP

Die Entwicklung des mobilen Bezahlens nimmt weiter
an Fahrt auf. Doch bisher beschréankte sich das Erlebnis
auf bemannte Stationen. In Kiirze wird aber auch an
unbemannten Stationen das Bezahlen per App mdglich
sein. Mit dem Mobile Payment Hub (MPH) von WEAT
und den Automaten von Hectronic und HUTH wird diese
neue Moglichkeit momentan in die Tat umgesetzt, aber
auch andere Systembhersteller werden folgen. Neben ei-
ner zusdtzlichen Dimension des Bezahlens kann diese
Neuerung auch die Moglichkeit schaffen, auf3erhalb der

Geschaftszeiten weiteren Umsatz zu generieren.

Neben der Betankung an bemannten und unbemannten

Stationen und der Autowéasche hat sich WEAT mit dem

MPH auf die Fahne geschrieben, dass komplette Tank-

stellenerlebnis mobil abwickeln zu kénnen. Genau aus Apps und Zahlmittel im
diesem Grund steht auch die Realisierung des In-Store- WEAT-MPH

Payments bereits in der Pipeline. All diese Funktionen

stehen immer unter dem Deckmantel, bestehende Inf-

rastrukturen der Tankstelle zu nutzen und zu erginzen.

ANZEIGEN
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Tabacos GmbH Verbundgruppe
Der Verbund fiir den TabakwarengrofShandel

Die Vereinigung von 33 Tabakwaren-Grof3handelsbetrieben
mit 38 Standorten macht tabacos zu einer der fiihrenden
Einrichtungen fiir den Vertrieb aller Arten von Tabak,-

und Raucherbedarfswaren, StiBwaren, Spirituosen

und Getrénken fir IHRE TANKSTELLE.

Rufen Sie uns an ta ba COS

Hotline 02389 92889-0 www.tabacos.de Y 7]] storimveround




LOSUNGEN

ERBIN.

Tank & Korrosionsschutz e.K.

- N

KH Tank- & Korrosionsschutz e.K. und SKG Umwelttechnik GmbH & Co. KG

gemeinsam auf der UNITI expo 2022

Michael Heine, Geschdftsfiihrer KH

Tank- & Korrosionsschutz e.K.

Auch in diesem Jahr prasentieren sich die Firmen KH
Tank- & Korrosionsschutz e.K. aus Dortmund und SKG
Umwelttechnik GmbH & Co. KG aus Hemer gemeinsam
auf der UNITI expo in Stuttgart. Eine Leidenschaft, die
die beiden Geschaftsfiihrer Michael Heine (KH) und Flo-
rian Kroger (SKG) teilen, ist es, fiir komplexe Probleme
einfache Lésungen zu entwickeln, die gut umzusetzen
sind, Zeit und Geld sparen und am Ende alle Seiten zu-
frieden stellen. Aus diesem Grund steht die Messe bei
KH und SKG in diesem Jahr unter dem Motto: ,LOSUN-
GEN VERBINDEN".

INFORMATION UND INDIVIDUELLE BERATUNG MIT
LEIDENSCHAFT

Es présentieren sich gemeinsam zwei starke und kom-
petente Partner, die in jahrelanger und erfolgreicher Zu-
sammenarbeit zeigen, wie sich Firmen perfekt erginzen
kénnen, um den Kunden ein unkompliziertes, kostenglins-
tiges, sicheres und so noch nie dagewesenes Gesamtkon-
zept anzubieten, das die individuellen Bediirfnisse und
Gegebenheiten des Kunden beriicksichtigt. Durch die
enge Zusammenarbeit und gute Absprachen zwischen

den Fachbetrieben kann fiir den Kunden ein reibungsloser
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Ablauf gewdahrleistet werden, der zum Teil im laufenden
Tankstellenbetrieb durchgefiihrt werden kann und somit

dem Kunden Zeit, Geld und Nerven spart.

CARBON-POWER GEGEN KORROSION

Das Highlight der Messe ist das, von der KH Tank- & Kor-
rosionsschutz e K. entwickelte, innovative, patentierte und
DIBt-zugelassene ,TANK PROTECTION SHIELD" (TPS).
Eine umweltschonende und sichere Reparaturtechnik fiir
Domschéchte, bei der der Tankscheitel und Rohrleitungen
mittels Carbonfaser eine Hightech-Versiegelung von ext-
rem hoher Festigkeit bekommen, die dauerhaft gegen Kor-

rosion und viele andere aggressive Flussigkeiten schiitzt.

Im Vergleich zu anderen Reparaturtechniken kann die
Sanierung mit TPS im laufenden Tankstellenbetrieb
durchgefiihrt werden, wodurch der Kunde viel Zeit und
Geld spart. Zusétzlich gehéren die Sorgen um Korrosion

damit der Vergangenheit an.

An einer ausgestellten Domschacht-Nachbildung wird
das Team rund um Michael Heine genau erklédren, wel-
che Vorteile das TPS-System fiir die Kunden hat und

offene Fragen beantworten.

AUCH 2022 GIBT ES BEI DER KH TANK- & KORROSIONS-
SCHUTZ NEUERUNGEN

Mit der Firma VWT-Tanktechnik Rhein-Ruhr GmbH aus
Bochum hat sich die KH noch einen starken Partner zur
Seite geholt, mit dem sie sich perfekt ergdnzt. Findet die
VWT einen schadhaften, porésen Tankscheitel im Dom-
schacht, kann die KH diesen mit dem patentierten TPS

kostenglinstig sanieren.

Neu bei der Zusammenarbeit mit der VWT ist auch die
Sanierung von Abscheidern jeglicher Art. Sie werden zu-
erst von der VWT fachgerecht gereinigt und dann tiber-
nimmt die KH den Rest der Arbeiten. Auch hier geht
durch gute Absprachen alles Hand in Hand, getreu dem
Motto: ,LOSUNGEN VERBINDEN",

AB DIESEM JAHR BIETET DIE KH AUCH SACH-
VERSTANDIGEN PRUFUNGEN AN.

Dazu gehdren u.a.:

+Bewertungen und Priifungen von Anlagen nach AwSV
+Bestimmung von Wassergefdhrdungsklassen

+Bestimmung von Priifzeitpunkten und Intervallen

UNITI expo 2022

17.5.-19.5.2022 | Messe Stuttgart

KH Tank- & Korrosionsschutz e.K.

Standnr. 3/3E70

Vereinbaren Sie jetzt schon Ihren personlichen

Messe-Vor-Ort-Termin!

Qualitat & Verantwortung mit System
KH Tank- & Korrosionsschutz e.K.
Lindentalweg 16

44388 Dortmund

Tel. 023196 32 59-0
info@kh-tankschutz.de
www.kh-tankschutz.de
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Darf es noch etwas mehr sein...?

OVERNIGHT
PRODUKTREIHE

Sicher fragen Sie sich haufiger, ob Sie
den richtigen Kundennutzen an Ihrer
Tankstation bieten? Wie zufrieden sind
Thre Kunden wirklich, und was kdnnten
Sie an Threr Tankstation vermissen? Dies
sind entscheidende Fragen, um gezielt
Stammkunden an die eigene Tank-Stati-
on zu holen und dann auch nicht wieder

ziehen zu lassen.

Hochmoderne Wettbewerbsstationen mit
grof3flachigen Tankplitzen gibt es viel-
leicht auch in Threr N&he. Der Markt ist
umkampft, da gilt es, mit der Zeit zu ge-
hen und die richtigen Entscheidungen fiir

die Kundenbindung zu treffen.

Nachfolgend finden Sie einige Tipps
und Produkte, die Thnen helfen kénnen,
Umsatze weiter zu steigern und die Zu-
friedenheit Threr Kunden entscheidend

zu erhohen.

Ein Schliissel ist in jedem Fall das Gesicht
Threr der Tankstelle, und das gilt natiir-
lich auch besonders fiir den Forecourt-
Bereich. SchlieBlich verbringt Thr Kunde
hier die meiste Zeit. Die Fairox Produkte
im Tankstellen-Auf3enbereich finden sich

genau hier wieder.

Wir erfahren eine starke Nachfrage
beispielsweise an unseren 24/7 AufBen-
lagerungssystemen. Die Palette an mul-
ti-flexiblen Overnight-Container ist auf-
grund der vielseitigen Kundenwiinsche
permanent gestiegen. Gerade jetzt im
Frithjahr 2022 sind drei weitere innovati-
ve AuBenlagerungssysteme in das Stan-
dardsortiment aufgenommen worden.
Unsere Kunden geben uns ausnahmslos
ein positives Feedback und sind sehr zu-
frieden mit der Investition dieser zusitz-
lichen Verkaufsflachen im Blickfeld des

Tankkunden innerhalb des Forecourt-

QirOX

Die moderne Tankstelle

Bereiches. Unsere Overnight-Modelle
verfligen iiber einzigartige Features und
sind je nach Lagergut mit und ohne Ol

Auffangwanne erhéltlich.

In den vergangenen Jahren ist der Trend
immer weiter zur AuBenprasentation
von Waren gegangen. Die mobilen Fahr-
wagen sahen dabei teilweise sehr un-
terschiedlich und so manches Mal auch
nicht sehr wertig aus. Unsere Lagercon-
tainer unterstreichen die Wertigkeit des
Gesamtdesigns und setzen die angebo-
tenen Artikel so in Szene, dass der Kun-
de wahrend des Betankungsvorgangs
h&ufig den entscheidenden Kaufimpuls

bekommt.

Sollte es eine Tankstelle geben, bei der
aufgrund der Ortsgegebenheiten die
Platzierung dieser Lagercontainer nicht

moglich ist, so haben wir natirlich auch

Industriepartner
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hochwertige Qualitatsfahrwagen als Lo-

sungen im Programm, wie zum Beispiel

unsere Multibox.

Weiterhin gibt es viele innovative und
neue Produkte fiir die Bereiche Abfal-
lentsorgung und Sitzgelegenheiten. Fai-
rox hat bei der Herstellung den Nachhal-
tigkeitsgedanken im Blick, was sicherlich
auch fiir Ihre Kundschaft zdhlen diirfte.

,Nachhaltig, sicher und verlasslich!"
Damit hebt sich Fairox von anderen
Anbietern ab. Mit einem sehr breiten
Lieferportfolio ist Fairox einer der ganz
wenigen Komplettversorger an Technik-
& Lagerungssystemen fiir die Mineral-
6lbranche. Innerhalb des Sortimentes
befindet sich eine Vielzahl an eigenen
Entwicklungen, was sicherlich auch ein
Ergebnis der jahrzehntelangen Bran-

chenerfahrung ist.

Gerade innerhalb der mittelstdndischen
Unternehmensstruktur ist Fairox in die-
sem Segment eines der fithrenden Unter-
nehmen und unterstreicht sein Engage-

ment im Mittelstand deutlich.

Fir alle individuelle Fragen steht das Mit-
arbeiterteam von Fairox jederzeit gerne

an Threr Seite.

FAIROX GmbH
D-29643 Neuenkirchen
Tel. 05195972659-0
www.fairox.de
service@fairox.de

Industriepartner
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Neue Einplatz-SB-Waschanlage
SB OB von Karcher

Komplette Fahrzeugwische auf kleinem Raum

TEXT / FOTOS: KARCHER

Mit dem neuen SB OB bietet Karcher eine besonders
kompakte Einplatz-SB-Anlage fiir die Hochdruckwa-
sche von Fahrzeugen — vor allem dort, wo wenig Platz
zur Verfiigung steht. Dank zahlreicher Konfigurations-
moglichkeiten lasst sich die SB-Waschanlage flexibel an
die individuellen Kundenbediirfnisse anpassen. Ob als
Zusatzgeschaft oder zur Eigenwdsche — Betreiber von
Tankstellen oder Autohdusern profitieren von der be-

wahrten Karcher-Technik ,Made in Germany".

Der SB OB lésst sich bedarfsgerecht konfigurieren: So
kénnen neben den vier Standardwaschprogrammen -
Hochdruck-, Schaumwésche, Spiilen und Wachsauftrag —
auch Zusatzprogramme fiir die Felgenwéasche, Pflege oder
zum L&sen von hartnéckigem Schmutz ergénzt werden.
Damit deckt die Anlage alle Reinigungs- und Pflegeanfor-

derungen einer vollstdndigen Fahrzeugwéasche ab.

Die Bedienung der Anlage ist fiir den Waschkunden
denkbar einfach: Die Programmauswahl erfolgt {iber ei-
nen Drehschalter anhand von Symbolen, LED-Lampen

zeigen die Restlaufzeit.

Entsprechend der Programmkonfiguration lasst sich
die Einplatz-SB- Anlage mit bis zu drei Waschwerk-
zeugen ausstatten. Zur Hochdrucklanze und Schaum-
biirste kann eine Powerschaumlanze erginzt werden.
Sie ermdglicht zwei zusitzliche Vorwaschprogramme:
Power- und Felgenschaumwésche. Untergebracht
sind die Werkzeuge je nach Ausstattung am Geréat
oder in separaten Aufbewahrungsbehéltern. Dar{iber
hinaus kann die Anlage mit Schwenkarmen ausge-
stattet werden, die die Schlduche leicht um das Fahr-

zeug herumfihren.
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Startklar fiir E-Mobility:
Heconomy Eco &
HecVision Eco

v/ Tankautomaten steuern die
Autorisierung von Tank- und Lade-
saulen im Mischbetrieb

Zukunfts- und investitionssicher

Je nach Automatentyp: Vielféltige
Identifikations-, Bezahl- und
Autorisierungsmoglichkeiten

Langlebiges, robustes Aluminium-
gehause, 100% recyclingfahig

Hohe Sicherheitsstandards

Umfassender After-Sales-Service

Mit der neuen SB OB bietet Kdrcher eine besonders

ANZEIGEN

kompakte Einplatz- SB-Anlage fiir die Hochdruckwd-

sche von Fahrzeugen.

Bei der technischen Ausstattung der SB OB hat der
Betreiber verschiedene Auswahlmoglichkeiten: Wasse-
renthdrtungs- oder Osmoseanlage, mit oder ohne Frost-
schutz. AuBBerdem sind zwei verschiedene Pumpen, 500
Liter (100 bar) oder 900 Liter (120 bar), verfiigbar. Die An-
lage kann mit bis zu 60°C betrieben werden. Im Geréte-

schrank finden Wasserenthartungs- oder Osmoseanlage

ebenso ihren Platz, wie auch die Reinigungsmittelkanis-
ter. Sicherheitsschlésser sorgen dafiir, dass nur befug-
tem Personal der Zugang etwa zur Steuereinheit oder
der Miinzbox moglich ist.

Hectronic

Bewdhrte Technik: Die in Deutschland hergestellte

Anlage verfiigt Uber bereits in anderen Kércher SB-
Anlagen verwendete Komponenten, die besonders ro-
bust und langlebig sind. Wartung und Service der SB-
Waschanlage werden durch einen intuitiv bedienbaren
Touch-Screen erleichtert. Die Visualisierung vereinfacht SpreChen Sie uns gerne an:

die Anpassung der Einstellungen fiir Bediener und Ser- Hectronic GmbH | Allmendstrasse 15
mail@hectronic.com
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Die eft-Empfehlungslieferanten — mehr dazu unter:
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Als Dienstleister fiir den Bundesverband Freier Tankstellen (bft) biindelt die Einkaufsgesellschaft

freier Tankstellen (eft) seit 1974 Know-how und Tankstellen-Kompetenz zum Nutzen und wirt-

schaftlichen Erfolg des Tankstellenmittelstandes.

Durch den bundesweit stark aufgestellten Tankstellenverbund und die Gemeinschaft der freien

Tankstellen werden bei den hier gezeigten Empfehlungslieferanten der Industrie und Zulieferfir-

men attraktive Leistungen und Konditionen fiir Pachter und Betreiber von freien Stationen erzielt.

Heute im Portrait eft / bft-Partner aus den Branchen:

VERBANDE

VERSICHERUNG / FINANZDIENSTLEISTUNG / LEASING

BUNDESVERBAND FREIER TANKSTELLEN E.V.
Seit der Griindung 1959 vertritt der Bundesverband
Freier Tankstellen und Unabhangiger Mineralélhdnd-
ler e.V. die Interessen und Belange des unabhangigen
Tankstellenmittelstandes in Deutschland. Je groBer der
Verband, desto gewichtiger seine Stimme in den politi-
schen Gremien in Bonn, Berlin und Briissel, desto gréBer
die wirtschaftspolitische Bedeutung und vielseitiger sein
Informationsaustausch innerhalb der Mitglieder. Der bft
steht flr Beratung, Information, Austausch und Enga-
gement fir den Tankstellenmittelstand. Verbandspoliti-
sche Arbeit Wahrnehmung der Interessen der Mitglieder
im Bereich der Gesetzgebung des Bundes und der Lan-
der, insbesondere im Bereich des Umweltschutzes, der
Wirtschafts- und Sozialpolitik sowie der Verkehrspolitik.
Beratung der Mitglieder in allen gewerberechtlichen Fra-
gen sowie bei Problemen des Arbeits-, Sozial- und Ver-
waltungsrechts. Hier sind insbesondere Beratungen bei
arbeitsrechtlichen Auseinandersetzungen und bei Prob-
lemen mit Behdrden im Bereich der Baugenehmigungs-

und Umweltschutzfragen von Bedeutung.

EINKAUFSGESELLSCHAFT FREIER TANKSTELLEN MBH
Die Einkaufsgesellschaft freier Tankstellen mbH (eft) ist
die Service-, Dienstleistungs- und Handelsgesellschaft
fir den Tankstellenmittelstand. Gemeinsam mit dem
Bundesverband Freier Tankstellen e.V. (bft) biindelt sie
Politisches- und Branchen-Know-how, den Einkauf und
Verkauf von Handelsware, Tankstellenausriistungs- und
Einrichtungsgegenstanden. Einen grof3en Bereich nimmt
die Beratung und Schulung des Tankstellenmittelstandes
von Personal iber Shop-Optimierung bis hin zu Wett-
bewerbs- und Preis-Checks ein. Die eft ist Herausgeber
zweier Fachpublikationen ,TANKSTOP* sowie der ,bft-
Nachrichten". Als wichtigstes Branchenevent veranstal-
tet die eft alle zwei Jahre das gréBte Branchentreffen
fir den deutschsprachigen Raum, die Fachmesse TANK-
STELLE & MITTELSTAND. N&chste Messe: Juni 2023.

Eine Ubersicht aller eft- und bft-Partner und Empfehlungslieferanten gibt es hier: www.eft-service.de/partner
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[ GOTTE-GRUPPE CONSTANTIA VERMITTLUNGSGESELLSCHAFT
FUR VERSICHERUNGEN MBH

Die CONSTANTIA GmbH ist als Versicherungsmakler
tatig. Sie hat sich auf die Versicherung(en) von Tank-
stellen- und Waschbetrieben spezialisiert. Wir bieten
mit unserer Multi-Risk-Police umfassenden Schutz.
Zudem finden Sie Angebote z.B. zu D&O, Kautionen,
Rechtsschutz oder gegen Vertrauensschiden auf un-
serem Service-Portal: www.tankstellenversicherung.
de Ihr Bedarf individuell versichert! GOTTE-GRUPPE
persdnlich. kompetent.

www.tankstellenversicherung.de

[0 MMV LEASING GMBH

Als traditioneller Partner des Mittelstandes bietet die
MMV Gruppe individuelle Lésungen aus den Bereichen
Investitionsfinanzierung und Absatzférderung an. Da-
mit eréffnen wir Geschéaftskunden, Herstellern und
Handlern optimale Moglichkeiten fiir eine erfolgreiche
Unternehmensentwicklung.

www.mmv.de

Industriepartner
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Zusatzgeschafte fur
Tankstellenunternehmer min

AuBere Oberflichen wieder gldnzen lassen

TEXT: BERND FIEHOFER; FOTO: SONAX

Jedes Felgenmaterial benétigt ein
eigenes Spezialmittel, um eingebrannten
Bremsstaub, Flugrost und weitere Ver-

schmutzungen entfernen zu kénnen.

Professionelle Fahrzeugaufbereitungsleistungen bie-
ten Tankstellenbetreibern eine gute Mdéglichkeit, bis-
her gebotene Dienstleistungen zu erweitern, im Zuge
dessen neue Kunden zu gewinnen und weitere Umsit-
ze zu erzielen. Wer mit der Aufwertung von Lackober-
flichen und Felgen sowie von dufB3eren Kunststofffla-
chen und Autoscheiben liebdugelt, sollte sich vor dem

Start gut informieren und intensiv vorbereiten.

Jede Fahrzeugaufbereitung von AufB3enflichen eines
Fahrzeuges startet mit einer sehr guten beriihrungslo-
sen Vorwdsche mit einem Hochdruckreiniger, der eine
automatische Wésche in einer Portalwasche oder - so-
fern vorhanden — WaschstrafBe folgt. Das A und O ist,
jedes Fahrzeug duBerst griindlich zu reinigen, um zu
verhindern, dass Schmutzriickstdnde zuriickbleiben,
da sie sonst in der Aufbereitungshalle in den Lack mit
eingearbeitet werden. Deswegen ist es oft notwendig,
vor allem schwer zugéngliche Bereiche mit Biirste und

Schwamm nachzureinigen.

_
=

Im anschlieBenden Aufbereitungsschritt kommt blaue
Reinigungsknete zum Einsatz. Sie ist in der Lage, noch
anhaftende Schmutzteilchen aus dem Lack zu ziehen.
In der Regel muss jedes Fahrzeug etwa im Bereich von
AuBenspiegeln und des hinteren Kfz-Kennzeichen han-
disch nachgetrocknet werden. Nach einer Nachtrock-
nungspause von etwa einer Viertelstunde, in der alle
Kunststoffteile, Turgriffe, Scheibenwaschanlagendiisen
und Gummibander abgeklebt werden, priift der Aufbe-
reiter den Zustand des Lackes mit einer sogenannten
Spektrumlampe, die selbst kleinste Kratzer sichtbar
macht. Vom Ergebnis ist abhédngig, mit welchem Mittel
der Lack aufbereitet wird. Erst dann beginnt er, den
Lack mit Schleifpolitur und Poliermaschine weiter zu
behandeln. Je schlechter der Lackzustand ist, desto gré-
Ber ist die Gefahr, den Lack durchzupolieren. Das darf

auf keinen Fall passieren.

AnschlieBend werden die zuvor an den Kunststofftei-

len angebrachten Abklebungen wieder entfernt und

Tankwort
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geschwdrzt. — Vom Felgenmaterial ist abhdngig, mit wel-
chen Spezialmitteln eingebrannter Bremsstaub, Flug-
rost und weitere Verschmutzungen entfernt werden,
bevor eine Versiegelung aufgetragen wird. SchlieBlich
lohnt die Pflege der Reifen, indem ein Reifenglanzpro-
dukt aufgetragen wird, das den Reifen das ,Schwarz"

zurtickbringt.

STARKE PARTNER WAHLEN

Zu empfehlen ist, mit einem starken und erfahrenen
Partner zu kooperieren, der alles bietet, was benétigt
wird. Ein derartiger Partner ist zweifelsfrei Sonax, des-
sen Konzepte und Produktangebote spezielle, von der
Beschreibung oben abweichende Arbeitsprozesse vor-
sehen. Diese notwendigen Grundkenntnisse und das
erforderliche Expertenwissen erhalten Profis von den

erfahrenen Trainern der ,Sonax Akademie".

Zum Sortiment gehoren Profi-Produkte und modernste
Technologien fir die Reinigung, Aufbereitung und Ver-
siegelung von Fahrzeugoberflichen. Produkte, die sehr
materialvertraglich sind und beste Performance bieten.

Fahrzeugaufbereiter erhalten die notwendigen Grund-

kenntnisse und Expertenwissen von den erfahrenen
Trainern der ,Sonax Akademie". Die angebotenen Semi-
nare ,Basic”, ,Expert” und ,Coating” vermitteln sowohl
Grundkenntnisse der Fahrzeugaufbereitung, Arbeits-
techniken und den Umgang mit den Produkten als auch
Techniken der Vorbereitung und Versiegelung des Lacks
inklusive keramischer Langzeitversiegelungen. Im ein-
tagigen ,Basic-Seminar® vermitteln Sonax-Experten
Grundkenntnisse tiber Produkte und Arbeitstechniken,
etwa den Umgang mit der Poliermaschine. Sonax bietet
zudem je nach Anforderungslevel abgestufte Schulungs-
programme an. Sie werden beim Aufbereiter vor Ort

durchgefihrt.

Wer plant, Fahrzeugaufwertungsarbeiten
anzubieten, sollte sich vorher mit erfahrenen
Kollegen der Fahrzeugaufbereitungsbranche

verabreden, um sich aus erster Hand zu
informieren, wertvolle Tipps zu erhalten und
ihnen bei der Arbeit zuzusehen.

ANZEIGEN

Carstlens

Shop-Einrichtungen
)

Perfektes Design,
das Emotionen weckt.

Danmit sich Ihre Kunden wohlfiihlen.

Vereinbaren Sie einen Termin unter 040 / 52 68 31-0
Wir freuen uns auf lhren Besuch!

Carstens Shop-Einrichtungen GmbH
An der Bahn 3. 22844 Norderstedt
www.carstensshop.de




Fahrzeugaufbereiter erhalten in einer Schulung wichtige Grundkennt-

nisse sowie Expertenwissen von erfahrenen Trainern.

STIMMIGES UMFELD

Wer Fahrzeugaufwertungen anbieten mdchte, braucht
einen daflir geeigneten Arbeitsplatz in einer Aufberei-
tungshalle, in der ein Druckluftanschluss und eine Ent-
liftung vorhanden sind sowie Wasser und Strom zur
Verfiigung stehen und ein Olabscheider angeschlossen
ist. Gute Dienste erweisen beispielsweise Fertiggaragen,
die sowohl breit als auch lang genug - vorteilhafterwei-
se 7 x 9 Meter - sind. Zwingend notwendig ist ein gut
beleuchteter Arbeitsplatz mit natiirlichem Licht. Eine
weitere Moglichkeit ist die Nutzung einer ,ausgedien-
ten” Waschhalle. In diesem Fall werden bereits viele Vor-

aussetzungen fiir die Fahrzeugaufwertung erfiillt.

Es ist wichtig, dem Kunden Professiona-
litat zu bieten, Uberzeugende Gesprache
Uber die zu erledigenden Arbeiten vor der
Auftragsannahme zu fithren und auch
Uber den Preis zu reden. Alle Fragen und
Bedenken der Kunden sollten vorher be-
antwortet und ausgeraumt werden.

DAS MASS DER DINGE

Professionelle Fahrzeugaufbereitungen sind gegeniiber
sehr preiswerten Anbietern wertiger und halten deut-
lich langer. Die Anbieter von hochwertigen Dienstleis-
tungen geben Garantien fiir ihre erbrachten Arbeiten.
Eine hohe Qualitat bei allen Aufbereitungsschritte ist
immens wichtig, insbesondere von Fahrzeuglack, Fel-
gen- und Frontglasversiegelungen, um Kunden zufrie-

denzustellen. Die Messlatte liegt inzwischen sehr hoch.
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,Ganz wichtig sind ein gut ausgestat-
teter Arbeitsplatz und ein optimaler
Arbeitsablauf. Hier kann der Anwender
Fehlerquellen reduzieren und somit auch
Kundenbeanstandungen. Er vermeidet
unnétigen Produktverbrauch und ge-
winnt vor allem Zeit. Wenn man sich im
Klaren dartiber ist, dass die Arbeitskraft
der teuerste Faktor an der gesamten
Fahrzeugaufwertung ist, wird es umso
interessanter. Bei einer konsequenten
Umsetzung unseres Konzeptes lassen
sich also die Kosten senken und die

Ertrdge steigern. Dabei kann man durch-

aus attraktive Margen erwirtschaften.”
Andreas Buchholz, SONAX Verkaufslei-

ter Automotive-Technik
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Tankdach @ TUPoLPH
Leuchtband

Teuer & kompliziert war gestern.

o Bartmunn ~:Hartmann
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Mit Hilfe von Screens und dem Plakat in digitaler Form lassen sich auch im Shop das Bistro und Shopprodukte bewerben.

Plakate fur Ihre Station jetzt
auch in digitaler Form erhaltlich

TEXT / FOTO: BIRGIT LIMBACH [ EFT

Wer nicht wirbt, stirbt. Diese alte Regel
von Werbeprofis ist so aktuell wie nie
zuvor. Deshalb haben Tankstellenprofis
schon seit Jahren die jeweils aktuellen
Saisonplakate der Einkaufsgesellschaft
freier Tankstellen (eft) mit Shop- und
Bistroangeboten geklebt oder mithsam
in den entsprechenden GroBformatrah-

men prasentiert.

Die vier Saisonplakate, die die eft alljahr-
lich zur Steigerung des Shop-Umsatzes
auflegt, gibt es jetzt neben der gelernten
gedruckten Form auch als digitale Datei.
Kein aufwindiger Postversand mehr,

sondern schnelle Zustellung per E-Mail.

Immer mehr Tankstellenbetreiber ha-
ben in Shop und Bistro groBformatige
Bildschirme aufgestellt, die mit aktuel-
len Angeboten bespielt werden kénnen.
Hier flimmert jetzt auch das aktuelle
Saisonplakat tiber die Mattscheibe, das
Autowaschplakat oder das Plakat zur

Brétchenpause.

Natiirlich bleibt das Angebot der ge-
druckten GroBformatwerbung in den
GroBen Ao und Aoo weiter bestehen.
Aber immer mehr Stationen stellen auf
digitale Werbeflichen um. Diese werden
ganz einfach {iber das eigene Biiro per

Knopfdruck mit neuen Bildern ,bespielt”.

Die vier Saisonplakate der eft liegen im
Hochformat vor, was aber fiir das Einspie-
len in einen Screen im Querformat kein
Problem darstellt. Die Plakate sind im Abo

oder nattirlich auch einzeln zu bestellen.

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann
melden Sie sich gern telefonisch bei der
Einkaufsgesellschaft freier Tankstellen
in Bonn unter 0228 910290 oder direkt per

Mail an marketing@eft-service.de

Die gedruckten Plakate finden Sie natiir-
lich auch im Onlineshop in der Rubrik
Werbung" oder direkt tiber diesen Link:

www.eft-service.de/shop/plakate/37

Tankwort
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kinderleicht gefunden
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Gliicklichmacher
kinderleicht gefunden

Herbstprodukte
hier im Shap.
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Haffeep

Taglich frisch, taglich lecker!

Tankwort

ause?

Hier im Shop
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Friihlingsprodukte
hier im Shop.

4

kinderleicht gefunden

Sommerprodukte
hierim Shop.

Gliicklichmacher
kinderleicht gefunden

Winterprodukte
hierim Shop.
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So sieht sie aus, die analoge und digitale Plakat-
serie 2022. Fiir jede Jahreszeit ein Motiv.

Zu finden im Onlineshop:
www.eft-service.de/shop/werbung

ANZEIGEN

Probleme mit
Bargeldhandling?

Mit den effizienten Bargeldhandling-
systemen von Gunnebo

e reduzieren Sie Manipulation
e reduzieren Sie das Uberfallrisiko
e sorgen Sie fur mehr Hygiene

e reduzieren Sie Zeit und Kosten
fur die Mitarbeiterabrechnung

e gewinnen Sie Zeit fur lhr eigent-
liches Geschaft!

Kontaktieren Sie uns fiir ein kosten-
freies Beratungsgespréach!

Gunnebo - der starke Partner
fur Tankstellen in Sachen
effizientes Bargeldhandling.

GUNNEBO’

Cash Management

Gunnebo Cash Automation GmbH -
Metternichstr. 29b - 54292 Trier -

089/24416 3730
cashmanagement.de@gunnebo.com
www.gunnebocashmanagement.com/de-DE
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Immer nah an den
Kund*innen

Hermes PaketShops an Tankstellen

Mit iiber 16 000 PaketShops hat Hermes bundesweit
ein flichendeckendes Netzwerk aufgebaut. Warum
besonders Tankstellen als PaketShops gefragt sind
und welche Vorteile solch eine Zusammenarbeit
hat, erklaren Jochen und Marcel Vieler, Geschifts-
fithrer der BMV Mineral6lvertriebs GmbH und David
Venticinque, Head of POS-Management bei Hermes

Germany.

WARUM IST ES IHNEN SO WICHTIG, ALL IHRE STANDORTE

(DIE ES HERGEBEN) MIT EINEM PAKETSHOP AUSSTATTEN?

Vieler: Wir versuchen seit Jahren unsere Tankstellen-
Standorte attraktiver zu gestalten. Dazu gehdrt auch,
ein vielfaltiges Angebot an den Standorten zu présen-
tieren. Da ist ein Hermes-PaketShop perfekt geeignet.
Hier kénnen unsere Kund*innen bequem ihre Sendun-

gen abgeben, abholen oder retournieren.

WELCHE RUCKMELDUNGEN BEKOMMEN SIE VON IHREN
KUNDEN - SCHATZEN SIE DEN SERVICE?

Vieler: Unsere Kund*innen begriien die Moglichkeiten

sehr, die Hermes mit ihren PaketShops anbieten. Die Ab-
wicklung und Serviceleistung von Hermes sind an unse-
ren Tankstellen nicht mehr wegzudenken. Nicht nur die
Kund*innen sind begeistert, auch die Riickmeldungen
unserer Tankstellen-Besitzer*innen sind durchweg positiv.

Alle sind sehr froh, einen PaketShop integriert zu haben.

WIE LAUFT ALLGEMEIN DIE ZUSAMMENARBEIT: IST DAS
EINE KOOPERATION AUF AUGENHOHE?

Vieler: Wir kénnen an dieser Stelle nicht von einer Koope-
ration, sondern sogar von einer Partnerschaft sprechen.
Denn wir arbeiten jederzeit zusammen und alle ziehen an
einem Strang. Wir fiihlen uns immer gehért und haben

einen kurzen Draht zu den Hermes-Mitarbeiter*innen.

Shopnews
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SIND PAKETSHOP-BETREIBER NACH DER INBETRIEBNAH-
ME AUF SICH ALLEIN GESTELLT, ODER WIE UNTERSTUTZT
HERMES?

Venticinque: Wir unterstiitzen unsere Partner mit einem
Vertriebsteam von 63 Mitarbeiter*innen im AuB3endienst,
plus einer Hotline im Innendienst. Unser Vertriebsteam
betreut und schult permanent und in regelmaf3igen Be-
suchen unsere Partner {iber das ganze Jahr. Hinzukom-
men Unterstiitzungen bei lokalen Marketingaktivitdten
oder sogar national mit TV-Kampagnen und der digitalen
Sichtbarkeit tiber den PaketShop-Finder.

WARUM SIND TANKSTELLEN IM FOKUS BEI DER AUSWAHL
VON NEUEN PAKETSHOPS?

Venticinque: Tankstellen bieten den Kunden eine
héchstmégliche Convenience mit langen Offnungszei-
ten, Parkpladtzen, kurze Wartezeiten und eben auch die
Integration in den Alltag — Sichtwort tanken und in die-

sem Zuge ein Paket abgeben oder abholen.

Wir sehen unsere Kund*innen stets im Mittelpunkt und
mochten ein positives Erlebnis bei der Abgabe und Ab-

holung von Paketen schaffen.

UND JETZT EINMAL ZUR KUND*INNEN-SICHT: WELCHE
VORTEILE BIETEN DIE PAKETSHOPS?

Venticinque: Unsere Kunden*innen mdchten das Abge-
ben und Abholen ihrer Pakete in den beruflichen und
privaten Alltag integrieren. Deshalb integrieren wir
Paketshops da, wo der Kunde sich auch aufhalt. Gut er-
reichbar und mit einem Angebot von taglichen Bediirf-

nissen, wie tanken, einkaufen, etc.

Desweitern bieten Paketshops eine Art Lagermoglich-
keit an, da sie auch noch nach mehreren Tagen - Stich-
wort Urlaub oder Krankheit — ihre Pakete bei unseren
PaketShops abholen kénnen. Und dass bei durchschnitt-
lich 70 Offnungs-Stunden in der Woche.

Am Ende auch iberaus wichtig, dass alle Kund*innen,
die ihr Paket am Paketshop abgeben bzw. abholen einen

grofen Beitrag fiir unser Klima leisten.

ANZEIGEN
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Wir bringen Sie eine Gipfellange voraus!

ARY:ZTA
Food Solutions

SERVING INSPIRATION

Schoko-Dreieck | Zimt-Dreieck

« SiiBer Snack in optisch ansprechender Dreiecksform

Demi Baguette Deluxe - hell | Mehrkorn | Saaten
« Mit Sauerteig hergestellte, rustikale Brotchen im XL-Format

- Bestehend aus saftigem Quarkteig gespickt mit 8,5% Schokotropfen
oder wahlweise mit 8,5% Zuckerkremflocken mit Zimt

« Erhaltlich als helles Brotchen, mit Saaten und als Mehrkorn-Variation

« Durch die langliche Form sind sie bestens als Belegartikel geeignet

Arvzta Food Solutions GmbH | Konrad-Goldmann-StraBe 5b | 79100 Freiburg | Telefon: +49 (0) 761-70 49 0
E-Mail: afs.kontakt@aryzta.com | www.aryzta.de



? Lekkerland

Tipps fur ein erfolgreiches
Coffee to Go Konzept

TEXT / FOTO: LEKKERLAND

.

Verbraucher lieben Kaffee. Kaffee gehort zu den belieb-
testen HeiBgetranken. Trotzdem ist der Verkauf kein
Selbstldufer. Doch mit einem durchdachten Kaffee-
konzept kann Ihr Shop zu einer gefragten Adresse fiir

Coffee to go werden.

Die Kaffeemaschine ist dabei ein zentraler Bestandteil
eines guten Konzepts. Sie spielt nicht nur optisch eine
wichtige Rolle, sondern ist entscheidend fiir einen rei-
bungslosen Ablauf im Shop und die Qualitat Ihres Kaf-
fees. Auch die Auswahl des Kaffees ist entscheidend:
Verbraucher interessieren sich sehr dafiir, welche Bohne
Sie anbieten und ob sie nachhaltig angebaut wurde. Ver-
kaufen Sie beispielsweise eine nicht-hochwertige Kaf-

feebohne, werden Sie auf Dauer nicht erfolgreich sein.

DIE AUSWAHL DER RICHTIGEN KAFFEEMASCHINE

Der Verkauf von Kaffee ist ein margenstarkes Geschaft
und fiir jeden Shop-Betreiber au3erordentlich attraktiv.
Doch zuerst stehen einige notwendige Anschaffungen,

wie die Kaffeemaschine, an.

Bildunterschrift: Kaffee
zum Mitnehmen bietet

Wachstumschancen fiir
-

.-i"""'f

Tankstellenshops.

i

Bei der Auswahl der Kaffeemaschine sind Qualitat,
Geschwindigkeit und Benutzerfreundlichkeit beson-
ders zu beachten. Verbraucher legen beim Coffee to go
zunehmend Wert auf Qualitdt. Damit der Konsument
uberzeugt ist, sollte die hohe Qualitdt Ihrer Maschine
mit dem gesamten Kaffeekonzept Thres Shops harmo-
nieren. Wenn Sie erfolgreich Kaffee verkaufen und ins-
besondere in den Morgenstunden Ihre Kunden schnell
versorgen wollen, ist die Ausgabegeschwindigkeit ein
entscheidender Faktor. Ansonsten entscheiden sich IThre
Kunden woméglich fiir einen Ihrer Wettbewerber. Dari-
ber hinaus kommt es bei der Auswahl der richtigen Ma-
schine auf die Benutzerfreundlichkeit an. Die Maschine
sollte moglichst einfach und schnell zu bedienen und zu

reinigen sein.

Ist die Maschine angeschafft, fehlt nur noch der Kaffee.
Doch Vorsicht, Kaffee ist nicht gleich Kaffee: Kunden le-
gen Wert auf Nachhaltigkeit und erwarten iberall einen
Lguten” Kaffee und beliebte Kaffeespezialitaten, wie Cap-

puccino, Latte Macchiato oder Espresso.

Shopnews
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Mit Coffee Bean Company
bietet Lekkerland eine
junge, moderne Kaffee-

marke an.

COFFEE BEAN COMPANY - DIE JUNGE, INNOVATIVE
KAFFEEMARKE VON LEKKERLAND

Um diesen vielfaltigen Anspriichen gerecht zu werden,
hat Lekkerland ein Kaffeekonzept unter der Eigenmar-
ke ,Coffee Bean Company" entwickelt. Der Name Coffee
Bean Company steht fiir perfekten Kaffeegenuss und
ist speziell auf die Bediirfnisse des Unterwegskonsums
ausgerichtet. Der Kaffee ist ausgewogen fruchtig und
wird nach traditioneller Langzeitréstung in der Trom-
mel schonend verarbeitet. Bei den Bohnen handelt es
sich zu 100 Prozent um brasilianischen Rohkaffee der
Sorte Arabica. Alle Kaffeesorten von Coffee Bean Com-
pany sind von der ,Rainforest Alliance" zertifiziert, die
sich fiir umweltschonende Landnutzung und sozial ver-

antwortungsvolles Wirtschaften einsetzt.

Das Kaffeekonzept von Lekkerland versteht sich dabei
als 360" Ansatz. So gehoren neben hochwertigen Kaf-
feebohnen auch Qualitits-Kaffeemaschinen namhaf-
ter Hersteller, vollstdndiges Zubehor fiir perfekten Kaf-
feegenuss (von der Milch bis zu gebrandeten Bechern
und Kleidung) und ein attraktives, individuelles Marke-
tingpaket mit aufmerksamkeitsstarken Werbemitteln

zum Angebot.

Ein bewé&hrtes Konzept mit richtig gutem und lecke-
rem Kaffee, nachhaltig in Brasilien angebaut, passendes
Marketing zu einem guten Preis-Leistungs-Verhéltnis
— das ist das Kaffee-Konzept und Sortiment von Coffee
Bean Company von Lekkerland. Bieten Sie Threr Kund-
schaft Kaffee an und profitieren Sie vom umsatzstarken
Kaffeemarkt. Die Lekkerland Foodservice-Experten
beantworten Thnen gerne alle Fragen rund um Coffee

Bean Company.

Shopnews
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Seit Giber 40 Jahren
lhre Ladenbau Company

UBER 40 JAHRE

GRRUN
WALD

LADENEINRICHTUNG

Wir gestalten Ihren Erfolg

Griinwald Ladeneinrichtung GmbH
Blankenhainer StraBe 27 | D-99441 Magdala
Telefon: +49 36454 570
info@gruenwald-ladeneinrichtung.de

www.gruenwald-ladeneinrichtung.de

Besuchen Sie auch unseren Onlineshop:
gruenwald-ladeneinrichtung.de/shop




Unser Ziel:

Schritt fur Schritt ein
bisschen besser

Volvic setzt auf 100 % rPET *

— LI S

Alle Volvic PET-Einwegpfandflaschen werden zu 100%
aus recyceltem Material hergestellt (aufSer Deckel und

Etikett, da sind wir noch dran).



,Konsumenten erwarten Verdnderung. Sie erwarten von  ABER WAS BEDEUTET RECYCELTES MATERIAL GENAU?
groBen Unternehmen wie Danone, dass sie ihren Anteil — Bei recyceltem Material oder PET (rPET) handelt es sich
dazu beitragen, die Welt zum Besseren zu verdndern.” Ein  nicht um neu produziertes PET aus Erddl, einer endli-
essentieller Bestandteil dieser Nachhaltigkeitsstrategie chen Ressource, sondern um PET, das bereits fiir Verpa-
ist die Sicherstellung einer nachhaltigeren Verpackung. ckungen genutzt wurde und durch einen Recyclingpro-
zess fiir die erneute Verwendung aufbereitet wurde.
Ein gutes Mineralwasser beginnt mit einer guten Natur.
Es ist unsere Aufgabe, sie zu schiitzen. Seit Uiber einem  Schon gewusst? In Deutschland haben wir eines der
Jahrzehnt bewahren wir den Ursprung dieses wertvol- besten Pfand- und Riicknahmesystem der Welt. Die
len Naturprodukts — die Umwelt und die Quelle, der  Rucklauf- und Recyclingquoten von PET-Einwegpfand-
unser natiirliches Mineralwasser entspringt. Deswegen  flaschen liegen bei fast 100 %. Deswegen landen PET-
zeichnet sich Volvic durch einen exzellenten Geschmack  Flaschen in Deutschland auch nicht in den Weltmeeren.
und sehr gute Qualitdt aus. Um dieses Naturprodukt Egal ob Cola-Flasche, Limo-Flasche oder Mineralwas-
sicher bis ins Regal zu transportieren, braucht es eine  ser-Flasche — wenn sie zuriick zum Pfandautomaten
Verpackung, die so nachhaltig wie mdéglich sein sollte.In  gebracht werden, kénnen Recyclingunternehmen die-
unserem Fall ist die nachhaltigste Verpackung fiir das  se recyceln und Getrénkehersteller daraus neue PET-
nattirliche Mineralwasser von Volvic PET-Einwegpfand-  Flaschen machen. Das ist die Basis fiir unser recyceltes
flaschen, die zu 100 % aus recyceltem Material bestehen, PET (rPET).
denn dadurch fiihren wir als Unternehmen so wenig
neues PET wie moglich in die Biosphére ein. *ausgenommen Deckel & Etikett — daran arbeitet Volvic
mit Hochdruck
Seit September 2020 werden alle Volvic Flaschen zu 100

% aus recyceltem Material hergestellt.
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EIN HAUCH, KARIBI

FUR UNTERWEGS g

SONAX

MADE IN GERMANY

v Gute-Laune-Sommerduft fir die Scheibenwaschanlage

v Bewiihrte Topseller in never, trendiger Aufmachung
v P0.S. starke Platzierungen und Kartonagen
v (ross-Media-Werbekampagne fiir hohe Nachfrage und Durchverkauf tankstelle.sonax.de



MCS seit 25 Jahren
am Markt und seit 25

MCS

I HEm CimvE WERLCE SEEWCE

Jahren Partner der eft

TEXT / FOTO: MCS

MCS-Verkaufsberater unterstiitzen Shop-Betreiber regelmdfig bei der Optimierung

ihrer Shops und beraten individuell bei der richtigen Auswahl des Sortimentes.

1997 schlossen sich regionale Convenience-GroBhand-
lungen zusammen, um gemeinsam den wachsenden
Markt der Tankstellen-Shops zu beliefern. Unter dem
Dach der MCS war es das Ziel, nationale Systemleis-
tungen mit regionaler Kompetenz zu erbringen und
so ein Gegengewicht zu den groBen Handelskonzer-
nen im Markt zu schaffen. Insbesondere selbststin-
dige Tankstellenbetreiber, Mehrfachbetreiber oder
regionale Mineraldlgesellschaften vertrauen dem
Shop-Lieferanten MCS seit nun mehr 25 Jahren.
Heute ist die MCS-Gruppe mit den Partnern Bartels-
Langness, Cames, Naschwelt, Rau und Utz die groBte

deutsche Convenience-Verbundgruppe.

FOKUS AUF DEN TANKSTELLENMITTELSTAND
Fiir die Handelsgruppe stand von Anfang an der Tank-
stellenmittelstand im Fokus. ,Gerade mit dem Tank-

stellenmittelstand konnten wir eine Zusammenarbeit

auf Augenhohe aufbauen, die auch heute die Basis des
gemeinsamen Geschéftes ist. Viele der Mittelstédndler
waren froh — und sind es auch heute noch - dass es ne-
ben den groBen Handelskonzernen eine schlagkriftige
Alternative gibt", erklart MCS-Geschéftsfithrer Torsten
Eichinger die Mittelstandsorientierung. ,Flexibilitat,
Ideenreichtum und kurze Wege sind Eigenschaften, die
von unseren Kunden aus dem Tankstellenmittelstand

neben der reinen Warenbelieferung geschatzt werden.”

MESSE TANKSTELLE & MITTELSTAND: VON BEGINN AN DABEI

Schon im ersten Jahr des Bestehens war die MCS-Grup-
pe auf der Messe TANKSTELLE & MITTELSTAND ver-
treten. Die Messe war und ist tiber all die Jahre hinweg
eine wichtige Aktivitat fir die MCS. ,Hier treffen wir
unsere Kunden und kénnen mit neuen Interessenten
den Grundstein fiir eine erfolgreiche Zusammenarbeit

legen”, fithrt Annabell Heller, nationale MCS-Vertriebs-
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koordinatorin aus. ,Auf der Messe prasentieren und dis-
kutieren wir neue Ideen und Konzepte und kénnen hau-
fig schon die Umsetzung bei den Kunden besprechen’,

erginzt Heller.

Reihe digitaler Tools, um das Geschéft zu erleichtern
und Umsatze zu steigern. ,Bei allem Wunsch nach Di-
gitalisierung setzen wir aber auch in Zukunft auf den

“menschlichen” Kontakt zu unseren Kunden und die

personliche Unterstiitzung im Shop-Geschaft”, unter-
BERATUNG AUF AUGENHOHE - SEIT EINEM VIERTEL-
JAHRHUNDERT

Ein wichtiger Bestandteil in der Kundenbeziehung sind

streicht Torsten Eichinger.

die MCS-Verkaufsberater. Sie unterstiitzen Shop-Betrei-
ber regelmifBig bei der Optimierung ihrer Shops und
beraten individuell bei der richtigen Auswahl des Sorti-
mentes. Personliches Know-how gepaart mit modernen
Tools ermdglichen so die optimale Sortimentsfindung

und Ideen zur Unterstiitzung des Rausverkaufs.

PASSGENAUE SORTIMENTE

Die MCS-GroBhandlungen verfolgen seit jeher das Ziel,
abverkaufsstarke Sortimente zu liefern. Egal ob etablierte
Renner oder kurzfristige Umsatzbringer. Die Sortimente
der MCS-GroBhandlungen sind stets up-to date und wer-
den schnellstméglich aktuellen Trends und Anforderun-
gen angepasst. SchlieBlich erwarten gerade Tankstellen-

betreiber eine zeitgemafRe Sortimentsauswahl.

DIGITAL IN DIE NACHSTEN 25 JAHRE - OHNE DEN
PERSONLICHEN ASPEKT ZU VERGESSEN

Digitalisierung spielt im Tankstellengeschaft von heu-

Seit 25 Jahren vertrauen Tankstellenbetreiber,

te und insbesondere von morgen eine wichtige Rolle. Mehrfachbetreiber oder regionale Mineralélgesell-

Die MCS unterstiitzt daher ihre Kunden mit einer schaften dem Shop-Lieferanten MCS.

ANZEIGEN

chargelT mobility
0 ZU
co eMobility
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Gemeinsam stark fiir unsere Kunden.

So begleiten wir Sie jetzt noch schneller und
einfacher auf lhrem Weg zur E-Mobilitat.

www.eneco-emobility.com/de




ARYVZTA

Food Selutions

SFAYIMNC INSFIERATION

Snack-Klassiker in
neuen rormen

Pizza-Donut, Pide Snacks und Snackbrezel von ARYZTA

Pizza-Donut Margherita: Form wie ein Donut,

Geschmack wie eine Pizza Margherita.

Snacks sind im To-go-Geschéft ein wichtiger Umsatz-
trager an Tankstellen. Allerdings kostet das Belegen
von Backsnacks Zeit, zudem ist bei aufwendigen Snacks
der Deckungsbeitrag meist niedriger. AuBerdem diirfen
Snacks mit frischen Lebensmitteln nur zwei Stunden
ungekiihlt prasentiert und verkauft werden. Eine at-
traktive und kalkulierbare Alternative sind fertige und
tiefgekiihlte Backsnacks, die vor Ort nur noch gebacken

und vor dem Verzehr im Hybridofen regeneriert werden.

Die Snack-Spezialisten von ARYZTA empfehlen, neben
den Snack-Klassikern mit neuen Produkten Impulsk&u-
fe anzuregen. Rund, geschlungen und in Schiffchenform:
Eye-Catcher in der Snack-Theke sind der neue Pizza-Do-

nut Margherita, die mit K&se tiberbackene Snackbrezel

und die Pide-Snacks Hahnchen-Kebab und Kése. Die Pro-
dukte sind verzehrfertig und ideal fiir das To-go-Geschaft.

FORM WIE EIN DONUT, GESCHMACK WIE EINE PIZZA

Die Form wie ein Donut, der Geschmack wie eine Piz-
za Margherita. Pizza-Donut heif3t die Innovation von
ARYZTA. Kein Viereck, kein runder Fladen, keine Schiff-
chenform, sondern wie ein Donut ist der klassische
Pizzateig geformt. Der Hefeteig ist nach traditioneller
Rezeptur aus Hartweizengries und nativem Olivendl
hergestellt. Bestrichen mit einer aromatischen Toma-
tensofe und Mozzarella bestreut, ist der Pizza-Donut
Margherita ein idealer Snack - kalt oder warm. Das Pro-
dukt l&sst sich mit verschiedenen Zutaten beim Uberba-

cken variieren, aufschneiden und belegen.

ARYZTA PIDE-SNACKS HAHNCHEN-KEBAB UND KASE

Weizenmehl, Wasser, Salz und Hefe: Die Grundzutaten
fir Pide sind seit Jahrtausenden unverandert und wer-
den im 6stlichen Mittelmeerraum vielféltig variiert. Das
orientalische Fladenbrot wird als Snack zwischendurch
oder zu Mahlzeiten als Beilage gereicht, kalt oder warm
gegessen. Die Vielfalt macht Pide langst auch auBerhalb
der Region sehr beliebt. Die ARYZTA Pide-Snacks Hahn-
chen-Kebab und Kise dhneln mit der typischen langli-

chen Form einem Schiffchen.

Der ARYZTA Pide-Snack Hahnchen-Kebab ist mit be-
reits fertig gewiirztem Hé&hnchenfleisch belegt. Die
vegetarische Variante Pide-Snack Kise ist mit einer Mi-
schung aus Gouda und WeiBké&se gefiillt. Beim Backen

bleibt der Kase schmelzend.

AUFGEBREZELT: ARYZTA SNACKBREZEL MIT KASE
Um die Herkunft und die Bedeutung der Brezel ran-
ken sich viele Mythen. Zumindest die Herkunft des

Namens ist eindeutig: Brachiatellium, zu ibersetzen

Shopnews
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mit ,Armchen”. Bereits seit 1111 ist die Brezel das traditi- ~ GmbH in Freiburg/Breisgau betreut rund 10 000 Kunden mit
onelle Zeichen des Biackerhandwerks. Dicker oder diin-  maBgeschneiderten Konzepten fiir den AuBer-Haus-Markt
ner Bauch, diinne oder dicke Armchen, mit oder ohne und ist Deutschlands Marktfiihrer fiir Convenience-Backwa-
Schnitt, belaugt oder als weiBe Brezel: die Vielfalt ist renund Food-Service-Produkte.

grof3. Nun bietet ARYZTA die Snackbrezel an. www.aryzta.de; www.aryzta.com

Diese hat mit 130 g nicht nur eine deutlich gréBere Gram-
matur wie eine herkémmliche Brezel mit etwa 85 g, son-
dern ist auch bereits mit Kése und iberbacken. Im safti-
gen Teig sind neben Weizen, auch Kartoffelflocken, 10 %
Leinsamen und 24 % Sesam enthalten. Die unbelaugte
Snackbrezel ist aufgrund der Grammatur und der Optik

ein Eye-Catcher in der Theke oder am Brezelstinder.

UBER ARYZTA:

ARYZTA ist ein globales Lebensmittelunternehmen mit
einer fiihrenden Position im Bereich der Spezialbdckerei
und europdischer Marktfiihrer fiir Tiefkiihlbackwaren. Die
etwa 3000 Mitarbeiter bei ARYZTA Bakeries Deutschland
GmbH produzieren an den Standorten Eisleben, Gerolzhofen ~ Aufgebrezelt: Die neue ARYZTA Die ARYZTA Pide-Snacks Héhn-
und Nordhausen in bester deutscher Backtradition und auf Snackbrezel ist bereits mit Kdse  chen-Kebab und Kdse in der

modernsten Anlagen traditionelle und innovative Backe- tiberbacken. typischen lédnglichen Form eines
reiprodukte in hdchster Qualitit. ARYZTA Food Solutions Schiffchen.

ANZEIGEN

BARO

Clean Air
Technologies

Keimfreie Luft sichert Lebensqualitat.

Das neue AirCom Pro ist mit einem Inaktivierungsgrad von bis zu 99,9 % ein ebenso
leistungsfahiges wie gerduscharmes UV-C-Produkt zur Entkeimung der durch Mikro-
organismen und Viren wie insbesondere SARS-CoV-2 belasteten Raumluft.

Mobile oder fest installierte UV-C-Entkeimungs-
systeme ,Made in Germany*“ von BARO Clean
Air Technologies tragen in hohem MafSe zum
Schutz vor einer Ansteckung bei.

SEIT 25 JAHREN IST BARO SPEZIALIST FUR UV-C-LUFTREINIGUNG.

www.baero.com



Benzin im Blut —
Gluck belim Ratseln

TEXT / BILD: BIRGIT LIMBACH / EFT
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Zwar lesen Karen Kolster und ihr Mann Dierk das
Fachmagazin TANKSTOP regelméBig. Aber beim
Kreuzwortrdtseln hatte sie bisher noch nicht teilge-
nommen. ,Meist fehlt die Zeit", beschreibt die engagier-
te Geschéftsfrau ihren Alltag. Ihre bft-Willer Station
ist sieben Tage pro Woche gedffnet. Mit ihrer Adresse
direkt an der Bs mitten in Marne eine sehr gute Tank-
stellenlage, freut sie sich. Ubernommen hatte Karen

Kolster die Station vor gut 20 Jahren von ihren Eltern.

Diese waren 1978 ins Tankstellengeschéft eingestiegen.
Wechselnde Farben wehten seither tiber der Station.
Von Texaco tiber Dea, HEM bis zu bft-Willer. Die dritte
Generation ist inzwischen auch schon mit an Bord. Die
Tochter erledigt die Biiroarbeiten und die 4. Generation
wagt schon mal den Blick aus Richtung Grundschule
in das Familienunternehmen. TANKSTOP wiinscht
Familie Kolster viel Freude mit ihrem Gewinn, dem

De’Longhi Kaffeevollautomaten.

Portrait



Forecourt & Shop

Per Klick im Onlineshop

IHRE KLEINANZEIGE:

Sie mochten etwas verkaufen? Dann inserieren Sie schnell und
unkompliziert im TANKSTOP in der Rubrik ,Kleinanzeige® (fiir
bft-Mitglieder ist der Abdruck kostenfrei). Fiir das Inserat bent-
tigen wir Ihre vollstandigen Kontaktdaten, ein Foto der angebo-
tenen Ware (gern auch ein Handybild), einen kurzen Beschrei-

bungstext und natiirlich den Verkaufspreis.

Die Redaktion behalt sich vor, das Angebot auf Seriositdt und
Plausibilitat zu priifen. Ein Anrecht auf Abdruck besteht nicht.

Bitte senden Sie Ihr Angebot an: redaktion-tankstop@efi-service.de

Tankstellenpreismast giinstig abzugeben: 7-Segment-Preis-

transparent fiir fiinf Sorten der Firma KUBALD; komplett mit

Steuergerat TYP PSTi der Firma SCHAUF zur Einstellung

der Preise.

Weitere Informationen unter 0160 99372471

ANZEIGEN

.. und Vieles mehr

¢ weitere Produkte im Onlineshop
www.eft-service.de/shop
* alle Abbildungen beispielhaft

WWW .EFT-SERVICE.DE/SHOP
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FORUM TANKSTELLEN-SICHERHEIT
Behorde trifft Business”

bft-Akademie und Forum Tankstellen setzen Sicherheit auf die Agenda

Im Zuge der neugekniipften Partnerschaft zwischen
dem Bundesverband Freier Tankstellen e.V. (bft) und
Forum Tankstellen wird die am 12. Mai 2022 im Dorint-
Hotel am Wasserturm Mannheim stattfindende Tagung
,Forum Tankstellen-Sicherheit” ein véllig neues Format
der Wissens- und Erfahrungsvermittlung im Tankstel-
lensektor etablieren. Zum ersten Mal in dieser Form
treffen Betreiber, ZUS und Behérdenvertreter in einem
Forum aufeinander und lernen von den Erfahrungen

der jeweilig Anderen.

ENERGIEWENDE VERANDERT DAS GESICHT DER TANKSTELLEN
Die momentan anstehende Aktualisierung der TRBS
TRBS 3151 /TRGS 751 zu den die gesamte Branche um-
treibenden Neuerungen, wie LNG-Stationen, (mobilen)
Wasserstoffanlagen und Elektrischen Ladestationen,
stellt den Hintergrund fiir das abwechslungsreich und
hochkaratig besetzte Vortragstableau dar. ,Wir decken
den ganzen Lebenszyklus der Anlagen ab*, erlautert Mo-
derator Simon Pfennig von Forum Tankstellen, ,denn
viele Betreiber stellen sich gerade die Frage, ob vor dem
angekiindigten Verbrenner-Aus eine Erweiterung des
Angebots oder sogar eine Transformation hin zu neuen

Kraftstoffen neue Geschaftsimpulse liefern kann.”

AHNLICHE AUFGABENSTELLUNGEN

Dies ist jedoch angesichts der uniibersichtlichen Lage
sowohl bei den Systemen, als auch bei den Aufstell-
bedingungen nicht ohne fachmannische Hilfe zu be-
werkstelligen. ,Die Erlaubnisbehérden stehen oft vor
den gleichen Problemen, wie die Antragssteller, fithrt
Pfennig weiter aus. ,Auch hier fallt es haufig schwer,
mit der schnellen Entwicklung Schritt zu halten.” Die
Folgen kénnen erhéhter Abstimmungsbedarf, Missver-
stdndnisse tiber Art und Umfang der einzureichenden
Unterlagen oder vermeidbare Auflagen fiir Aufstellung
und Betrieb sein. Letzten Endes bedeutet das bares
Geld fir den Antragssteller und Betreiber dieser Anla-
gen, die entweder verspéatet in Betrieb gehen oder mit
zusatzlichen Kosten belastet werden. Stehen dann die
ersten wiederkehrenden Priifungen an, kommen neue

Fragen auf.

PRAXISNAHE

In praxisnahen Vortrdgen geben bekannte Fachleute
Einblicke in die relevanten Regelwerke, zeigen auf, wie
die Aufsichtsbehérden ,ticken® und zu welchen Hand-
lungsanlédssen sie tiberhaupt titig werden miissen. Er-

fahrene TUV-Experten und Planer geben Einblick in die



Praxis von Prifungen und Verfahren. Nicht zuletzt sind
Vertreter der MOGs im Panel, um Leitlinien ihrer Arbeit
zu beschreiben und erfolgreiche Beispiele der tdglichen

Aufgabenbewaltigung vorzustellen.

GEMEINSAMKEITEN FINDEN

,Gemeinsam schaffen wir es, so ein vielfaltiges Bild der
aktuellen Entwicklungen zu zeichnen, ergdnzt Edmund
Briick, Griinder des Forums. ,Alle, die sich verantwort-
lich mit Neubau, Umbau und Betrieb von Tankstellen
befassen, finden Ankniipfungspunkte fiir ihre tagliche
Arbeit.” Denn viele Probleme lassen sich einfacher 16sen,
wenn man zumindest schon einmal iber dieselbe Sache
redet. Das gemeinsame Wissen um die Anforderungen
und die konzentrierte Kommunikation miteinander
konnen auf diesem ,B2B“-Treffen der besonderen Art

eingetibt werden.

Weitere Informationen unter ww.forum-tankstellen.de sowie
www.bft-akademie.de.

INFOKASTEN - WWW.FORUM-TANKSTELLEN.DE
+Referenten siehe Programm
+Vorabend Business Lunch mit gesonderter

Anmeldung

IN VORBEREITUNG: PRAXIS-KURS
.Alles, was Sie iiber E-Mobilitat an Tankstellen

wissen miissen”

+Was Tankstellenverantwortliche {iber
Ladetechnik wissen miissen

+Tankstellen-Grundwissen fiir E-Ladestation-
Hersteller

+E-Ladestation-Grundwissen fiir Tankstellen-
Verantwortliche

+Anhang 3 der TRBS 3151 und dessen Auswirkungen

+Zertifizierungs- und Auszeichnungspflichten

+Anlagenbezogene GBU fiir E-Ladestationen

ANZEIGEN

= ILAN TANK:

ENKONZEPT

von der Idee bis zur erfolgreichen Umsetzung

o
ILAN

___ CLASSIC
Dlgltal Signage LED La LiChtkanaI/rohr WERBE & LICHTTECHNIK

!J Attikaverkleidung LED - Einzelbuchstaben

Fernkennzeichnung LED - Tankfeldbeleuchtung
Preismastverkleidung LED - Shopbeleuchtung / HCL
elo LED - Preismast LED - Parkflachenbeleuchtung

=

bre ¥ willer

Vertrieb & Showroom: Justus-von-Liebig-Str. 1G-31535 Neustadt-050 32 / 96 70 316
Logistik & Endmontage: Siemensstr. 16231535 Neustadt=050 32 / 96 47 18-info@ilan-lichttechnik.de




BetriebsschlieBung wegen Corona

Gibt es dafiir einen Gehaltsanspruch?
TEXT: STEPHAN ZIEGER / BFT

In den beiden vergangenen Jahren ist es immer wieder
zu BetriebsschlieBungen wegen Corona gekommen. Be-
hordlicherseits wurden SchlieBungen veranlasst. An an-
deren Orten schlossen Betriebe, weil die Belegschaften

komplett in Quarantine waren.

Abseits von Lohnfortzahlungen im Krankheitsfall fiir
konkret von einer Coronaerkrankung betroffene Mit-
arbeiter kamen immer wieder die Fragen auf, ob der
Arbeitgeber fiir ausgefallene Lohnzahlungen haften
misse. Bislang wurde diese Fragen danach beantwor-
tet, in wessen Risikosphére ein Vorgang fiel. So waren
Verspatungen von o&ffentlichen Verkehrsmitteln oder
Erkrankungen der Risikosphare des Arbeitnehmers zu-
zuordnen. Umgekehrt waren betriebsorganisatorische
Fragen eine Frage der Sphére des Arbeitgebers. Das galt
auch dann, wenn die Griinde fir die Betriebsstérung in
einem Versagen der sachlichen oder persénlichen Mittel
des Unternehmens liegen und unabhéngig davon, ob das
Betriebsrisiko auBBerhalb seiner direkten Einflusssphire
liegt. Selbst BetriebsschlieBungen aufgrund ,hoherer
Gewalt", die von auf3en einwirken und zu einer Einstel-
lung des Betriebes fiihren, bspw. BetriebsschlieBungen
aufgrund einer behérdlichen Anordnung, galten als der
Risikosphére des Arbeitgebers zugewiesen und fiihrten

zu einer Lohnzahlungspflicht.

Das Bundesarbeitsgericht hat in einer neueren, jetzt
verdffentlichten Entscheidung seine Rechtsprechung
gedndert. Anlass hierfiir war eine BetriebsschlieBung
wegen Corona im allgemeinen Lockdown. Der Betrieb
des Beklagten war aufgrund einer Allgemeinverfiigung
geschlossen worden. Der Inhaber des Betriebes zahlte
der spateren Klagerin und weiteren Mitarbeitern kein
Gehalt. Er begriindete dies mit der BetriebsschlieBung.

Mahnungen durch die Kldgerin beachtete er nicht.

Die betroffene Mitarbeiterin erhob daraufhin Klage mit
dem Antrag, den Beklagten zur Zahlung des ausstehen-
den Gehalts zu verpflichten. Vor dem Arbeitsgericht und
vor dem Landesarbeitsgericht hatte die Klage Erfolg.
Der Beklagte hatte sich gegen den Klageantrag in beiden
Instanzen damit gewehrt, dass die SchlieBung wegen

der Pandemie nicht seiner Risikosphére zuzuordnen sei.

Das Bundesarbeitsgericht hat sich intensiv mit der
Streitfrage beschiftigt und entschieden, dass kein An-
nahmeverzug durch den Arbeitgeber vorgelegen hat, er
also keine Gehaltszahlung schuldet. Eine Betriebsschlie-
Bung aufgrund der Pandemie sei nicht mit héherer Ge-
walt zu vergleichen. Dies sei anders, wenn aufgrund der
Pandemie Rohstoffe, Kunden oder Absatzriickginge
drohten und der Arbeitgeber hierauf selber reagiert. Auf
die SchlieBungsanordnung hat er keinen Einfluss. Das
sei Ergebnis einer hoheitlichen Maf3nahme. Mit dieser
hoheitlichen MaBnahme wolle der Staat die Pandemie
bekdmpfen. Dann, so das Bundesarbeitsgericht, misse
der Staat auch fiir den Ausgleich sorgen. Dariiber hatte
das BAG aber nicht zu befinden, sondern nur iiber die
Gehaltszahlungsklage. Folgerichtig wurde diese abge-
wiesen. Anders ware es gewesen, wenn die SchlieBungs-
anordnung dazu gedient hatte, die Pandemie nur im Be-

trieb des Beklagten zu bekdmpfen.

Bei staatlichen MaBnahmen kann daher davon ausge-

gangen werden, dass kein Annahmeverzug eintritt.

Quelle: Bundesarbeitsgericht, Urteil vom 13.10.2022, Az. 5
AZR 211/ 21, verdffentlicht in NJW 2022, S. 560 ff.
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NEU VON Nuii:
STADTETRIP MIT NEW YORK COOKIES & CREAM!

100 % STARKE KOMMUNIKATION

Unterstitzung im TV, online,
auf Social Media und AuBerhaus

WACHSTUMSTREIBER

Nuii sorgt fur 70 % On-Top-Umsatz
im Stieleis-Segment!

1) Quelle: GfK Consumerpanel FMCG, Speiseeis, exkl. SC, D-Total,
Gain & Loss Analyse, Umsatzentwicklung, MAT Juni 2021 vs. Vorjahr.

Nuii® Reg. Trademark of Froneri International Ltd

INFO ¥V
FS LL
Art.-Nr. Art.-Nr.

31020875 620122 I Nuii New York Cookies & Cream NEU 20/90 ml
31019414 620120 [l Nuii Coconut & Indian Mango NEU 20/90 mi
31017461 606463  [[lIlIIIIll Nuii Caramel white Chocolate & Texan Pecan 20/90 ml
31017603 604113 NIl Nuii Saited Caramel & Australian Macadamia 20/90 ml

31020010 - Nuii Almond & Java Vanilla 20/90 mi P I_
" ekkerland

31017811 Nuii Dark Chocolate & Nordic Berry 20/90 m "
he convenience company

Barcode Artikelbezeichnung Inhalt/Packart




Der Tankwart informiert

Der tégliche Tipp fiir Ihre Kunden

Sie sind Betreiber oder Pachter einer Tankstelle, Sie kennen die Branche und Sie verfiigen iiber geballtes Wissen

rund ums Auto. Geben Sie dieses Wissen doch an Ihre Kunden weiter! Nutzen Sie den Moment des Kassenstopps

und geben Sie Threm Tankkunden ein paar praktische Tipps an die Hand. Dieser kleine Service kostet Sie nichts,

bringt Sie und Ihren Service aber nachhaltig und positiv ins Geddchtnis Ihres Kunden.

TIPP 1:
SALZ AUF DEM AUTOLACK

Das Sonnenlicht bringt es an den Tag: Im Winter hat
der Autolack gelitten. Rollsplitt, Salz, Schnee, Regen und
Schmutz haben ihre Spuren an des Deutschen liebstes
Kind hinterlassen. Empfehlen Sie Ihren Kunden eine
entsprechend schonende Reinigung von Lack, Fel-
gen und Unterboden an Threr Station. Wenn Sie keine
Waschstation haben, so kénnen Sie zumindest die pas-
senden Pflege- und Reinigungsprodukte in IThrem Shop

anbieten.

TIPP 2:
DAMIT SIE KLARER SEHEN -
FRUHJAHRSPUTZ FUR SCHEIBENWISCHER

Endlich Frithjahr. Die kalte und nasse Jahreszeit ist vor-

bei. Jetzt gilt es, an den Frithjahrsputz fiirs Auto zu den-
ken. Dazu gehért auch der Tausch der alten Wischerblat-
ter gegen frische. Streifen auf der Frontscheibe sind ein
sichtbares Zeichen fiir den Verschlei3 der Gummilippe.
Bieten Sie Ihrem Tankkunden an, die Wischerblatter an
seinem Fahrzeug zu tberpriifen und bei Bedarf direkt
auszutauschen. Wahrend Sie die Scheibenwischer tau-
schen, kann Thr Kunde eine kostliche Tasse Kaffee in

Threm Bistro genieB3en.

Regularien
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.. ist eine attraktive Verlosungsaktion der Einkaufsgesellschaft freier
Tankstellen (eft). Hierin stellen wir Thnen je Ausgabe des TANKSTOP
ein Produkt aus dem eft-Onlineshop vor — von Berufsbekleidung bis

Hissflaggen, von Kundendiensteimer bis Kaffeetassen.

Machen Sie mit und schicken Sie uns Ihre Mail: Unter allen Einsen-
dern wird ein gliicklicher Leser gezogen. Hierzu senden Sie einfach

eine E-Mail mit Thren vollstandigen Kontaktdaten (Name, Anschrift
und Telefonnummer) unter dem Stichwort ZWISCHENSTOPP an:

Heute: Reservekanister in sechs Farben — Bitte Wunschfarbe mitteilen

Weitere Verbrauchsmaterialien fiir Ihre Station finden Sie hier:

Teilnahmeberechtigt sind ausschlieBlich Abonnenten des Magazins TANKSTOP.
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der an der Herausgabe des Magazins beteiligten

Unternehmen sowie deren Angehérige sind von der Verlosung ausgeschlossen;

ebenso ist der Rechtsweg ausgeschlossen. Eine Barauszahlung ist nicht moglich.

Waschbetrieben. ElTLLE
unser

Nehmen Sie gerne Kontakt mit uns auf.
www.tankstellenversicherung.de ++ www.waschbetriebeversicherung.de

CONSTANTIAVERMITTLUNGSGESELLSCHAFT FUR VERSICHERUNGEN MBH

Standort Kdln — Tel.: 02234.40 97 - 00 — koeln@goette-gruppe.de
Standort Hamburg —Tel.: 040.54 80 33 40- 10 — hamburg@goette-gruppe.de GOTTE GRUPPE

Versicherungmakler nach §34d Abs1. Gewerbeordnung personlich. kompetent.



bft-Einfahrts- und Ausfahrtpoller
RUBRIK:  TANKFLACHE & FORECOURT | EINFAHRTS-
UND AUSFAHRTSPOLLER

Produkt: Poller, Signal an der Einfahrt /
Ausfahrt der Tankstelle

Preis: ab€11500

Art.-Nr.: 10155

Alle Artikel auf www.eft-service.de/shop

AirCom Pro M - UV- und

C-Luftentkeimungsgerit
RUBRIK: ~ CORONA /HYGIENE

Produkt: AirCom Pro M UV-C-Luftentkeimungsgerat
Clean Air Technologies mit UVC Systemen

Preis: €1.299,00

Art.-Nr.: 89010001

Onlineshop
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Aktion im Marz & April 2022

o ——
i,

Duracell Taschenlampe
RUBRIK: VERBRAUCHSMATERIALIEN

Produkt: DURACELL Taschenlampe CMP-5, LED 14,
Alugehiuse, stoBgeschiitzt, 10,5 cm, inkl. 3 x

Batt. AAA
Farbe: anthrazit/orange
VE: 16 Stlick
Preis: € 95,84

Art.-Nr.: 500974

Onlineshop

Aktionswagen | Rundkorbesténder |
Blumenwagen

RUBRIK: TANKFLACHE & FORECOURT | CONTAINER & REGALE

Produkt1:  Aktionswagen mit vier Kérben
Produkt2:  Rundkorbestidnder mit vier Kérben
Produkt3:  Blumenwagen mit neun Blumenvasen
Aktionspreis: 10 % Rabatt auf die ausgewiesenen

Preise im Aktionszeitraum

Ankiindigung fiir Mai & Juni 2022

‘s

Brotchentiiten - alle GroBen
RUBRIK: VERBRAUCHSMATERIALIEN

Brotchentiiten:  mit bft-Aufdruck und Schriftzug

,Frisch aus unserem Backshop

4 GroBen: 3/4tel Kilo | 1,5 Kilo | 3 Kilo | 4 Kilo
VE: 1.000 Stck.
Aktionspreis: 5 % Rabatt auf die ausgewiesenen

Preise im Aktionszeitraum

Alle Preise verstehen sich zzgl. ges. MwSt. und Versand.



Mitmachen lohnt sich!

Kurz mal nachgedacht.

Das Losungswort des letzten
Losen Sie das Kreuzwortritsel und gewinnen Sie einen attraktiven Preis. Ratsels lautete:
Berufsbekleidung

Unter allen Einsendungen wird ein Gewinner gezogen.

. . o . ENEEETHKENCEENSHONNN
Teilnehmen kénnen ausschlieBlich Abonnenten des Magazins TANKSTOP. PAELLAMABSURDMKURIOS
BETRUGHME I CHEMAMAUFRUF

HROMBSALBENRUNDEFAIR

EGNOMEEMTANGANR | ONDNE

; ; = ; METEMASENMONMHWEMDMERZ

Senden Sie als Abonnent einfach das Lésungswort per E-Mail HREA | NDEWHMANECKENMNOU
. . . . ENDEMEMNMFELLEHEAVENTH

an die Redaktion des TANKSTOP: redaktion-tankstop@eft-service.de EEEESTE| LEMELEM IHZMEO
JAMBEMPESTHEMNMENGLAND

MRANIVMEOMI HREGEIONER

WERKTAGEMTHSTATUTHEA

Beriicksichtigt werden ausschlieflich per E-Mail eingehende Einsendungen mit = LTy : v = LE ; ﬁﬁ g ff b ; é 3 :
. . . MTRIERMENEHMENNTATHA
vollstandiger postalischer Adresse und Telefonnummer. EENEHE I RSEEMRIMTHERAU
ESTRICHETHDUNMFLANELL

i ss i - : HMPUNRELNMPERMFONMILE
Einsendeschluss ist der 14.05.2022 R Rt Tt e
EREKMAMGERAN | EMABEAL

MREERLEDIGTEHMSENKBLE.]

ME I LIGEHELYSEEMSTATUE

Vier statt zwei Lautsprecher, ein ausdauernder Akku und 15 Watt
Schnellladen: Das neue Tablet Galaxy Tab A7 eignet sich hervorragend
fiir Video-, Film-, Serien- oder Gaming-Genuss. Das 26,31cm grof3e
Display gibt Inhalte in beeindruckender Qualitat wieder. Eigene Bilder
und Videos kénnen mit der 8 MP Haupt- oder der 5 MP-Frontkamera
festgehalten werden. Viel Spaf3 damit.

Einfach das Ratsel 16sen und das Lésungswort samt IThrer

postalischen Adresse mailen - fertig. Wir driicken allen Teilnehmern

die Daumen und wiinschen viel Gliick.

Kurz vor Schluss




Stahl-
schrank

Festung

griech.
Vorsilbe:
bei, da-
neben

altromi-
sche
Silber-
miinze

us-
Filmstar
(Doris)

oberste
Zell-
schicht

runder
Griff

Teil-
strecke

unauf-
dring-
lich

\d
>

der Haut
\

@

Unsinn
(ugs.)

Ball-
drehung
beim
Tennis

StraBe
imalten
Rom
(Via...)

Schuh
der
Indianer

Fach-
bereich

\

Textil-
beruf

Uber-
bleibsel
(Mz.)

deutsche
Vorsilbe

\

feines
Baum-
woll-
gewebe

\j

\j

italie-
nisches
Nudel-
gericht

laut
schreien

\f

Bestand-
teil von
Fliisse-
namen

spani-
scher
Artikel

franzo-
sisch:
Kénig

\

alter-
tiimlich

Kleider-
besatz

\f

\J

1. ge-
wahlter
Reichs-
président

Schreib-
maschi-
nen-

teil

\

Ca

v

ehem.
Wiéhrung

in
Portugal

vollig
unbe-
griindet

@

\f

Herbst-
blume

jidischer
Schrift-
gelehrter

groBes
nord.
Hirsch-
tier

-

rémische
Militar-
straBe

Ca

Wagen-
kolonne

psych.
schwer
gestorter
Mensch

\f

\f

Zu-
fluchts-
ort

der

\

Hptst.
der rém.
Provinz
,Africa‘

\

@
C

Film-
skript

@

voll-
sténdig

Lachs-
forelle

\J

-

Werk-
zeug-
maschi-
ne

Baseball-
miitze
(engl.)

Trikot-
hemd

Wahrung
Europas

Gold-
minen-
anteil

\

junger
Seehund

Ab-
steige-
quartier

\

vermin-
dern

\

\

@

\

erster
Konig
Israels

An-
triebs-
kraft

@

Trink-
spruch in
Skandi-
navien

Bedroh-
lichkeit
einer
Lage

\J

Prahler,
Angeber

agypt.
Staats-
mann
11981

friiherer
Name
Tokios

déanische
GroB-

stadtam
Kattegat

Gelénde-
vertie-
fung

Querholz
der
Leiter

\

\

Taxis
in
England

\

Hafen-
stadtim
Jemen

L

v

Vorname
der Hay-
worth

kostbar,
selten

\f

italie-
nisch:
Freund

\f

@

Strom der
nord.
Unter-
welt

Jupiter-
mond

Fehler
beim

Tennis
(engl.)

Larm um
nichts

Ca

kalte
SuB-
speise

\

Ober-
flachen-
schaden

Fischol

Schiff
in

Gefahr

EEEEREEREEREEEEEEE

Teilnehmen kénnen ausschlieBlich Abonnenten des Magazins TANKSTOP mit folgenden Ausnahmen: Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der

an der Herausgabe des Magazins beteiligten Unternehmen sowie deren Angehorige sind von der Teilnahme am Gewinnspiel ausgeschlossen;

ebenso ist der Rechtsweg ausgeschlossen. Eine Barauszahlung des Gewinns ist nicht méglich.
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Termine 17.05 - 19.05.2022
Schulungen UNITI expo 2022
Messe Stuttgart
Weiterbildungen
24.05. - 26.05.2022
The Tire
K6In Messe

1.06. - 8.06.2022
www.zukunft-tankstelle.de
Digitale Losungen — Zukunft Tankstelle

Messe Essen

IMPRESSUM

Fiir die Inhalte der vorgestellten Termine und Seminare
ist ausschlieBlich der Veranstalter zusténdig und
verantwortlich.

Verdffentlichen auch Sie Ihre Termine kostenfrei im
TANKSTOP. Alle Informationen senden Sie inklusive der
entsprechenden Kontaktdaten unverbindlich per Mail an
redaktion-tankstop@eft-service.de. Ein Anspruch auf
Abdruck besteht nicht.

17.09 - 18.09.2022
Hausmesse Utz GmbH

Ort wird noch bekanntgegeben

13.09. - 17.09.2022
Automechanika 2022
Messe Frankfurt

24.09. - 25.09.2022

Automesse ,Duisburg in Lack und Chrom*

Duisburger Innenstadt

JAHRGANG 10

EINKAUFSGESELLSCHAFT BERND SCHEIPERPETER PREISLISTE | / MEDIADATEN 2022

FREIER TANKSTELLEN MBH
IPPENDORFER ALLEE 1D

53127 BONN BIRGIT LIMBACH 6 X JAHRLICH

TEL. 0228 -91029 0

FAX 0228 - 910 29 29 BIRGIT LIMBACH (BLI) DRUCKAUFLAGE 6.000 EXEMPLARE

redaktion-tankstop@eft-service.de

www.tankstop.de BIRGIT LIMBACH TAURO OFFSET
www.eft-service.de/leistungen/ MARKETING@EFT-SERVICE.DE FSC-ZERTIFIZIERT

tankstop-das-magazin

Fir unverlangt eingereichte Manuskripte, Texte oder
Fotos iibernimmt die Redaktion keinerlei Haftung. Alle
KOPFSTROM GMBH, BONN Rechte vorbehalten. Nachdruck, Vervielféltigungen und

WWW.KOPFSTROM.DE Nutzung von Inhalten, auch auszugsweise, sind nur nach
ausdriicklicher Genehmigung des Herausgebers gestattet.

BONIFATIUS, PADERBORN
WWW.BONIFATIUS.DE
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‘WERBEN SIE AN IHRER
TANKSTELLE WIE EIN PROFI.

dooh-it ist dein Rund-Um-Sorglos
CONTENT MANAGEMENT SYSTEM fur die
digitale Werbung der Zukunft PLUS die erste
branchenbezogene Mediadatenbank adworkx
far Tankstellen, setzen fur Dich-neue
Malstabe. Heute erfolgreich, morgen mit

noch mehr Moglichkeiten.
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frei und fai

Frithlingsprodukte
hier im Shop.

Plakate in zwel Grof3en

fiir Thre Station
www.eft—service.de/ shop



